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Edng Nai, ngry fi-thdng 44dn 2016

rfnoAcn
Ung dqng c6ng nghQ th6ng tintrong hoqt ilQng cria co quan nhir nrni,c

tr6n ilia birn tinh D6ng Nai giai tlo4n 2016-2020

I. Cin cri I$p K6 ho4ch

Cdn cri Ludt COng nghQ thdng tin tlugc Qudc hQi th6ng qua ngdy 221612006

c6 hi€u lgc tir ngdy 0l/01/2007;

Cdn cf Nghi dinh s.5 O+IZOOZND-CP ngdy lOl4l2OO7 cua Chinh phri v€

ung dwrg CNTT trong hoqt dQng cta co quan nhlr nu6c;

Quylit dinh ..o f ZSSfqO-fTg ngdy 22l9l2Tlo cria Thri tuong Chinh phri vd

vi€c pird duyQt ?C rin *Dua ViCiNam s6m trd thd,nh nudc m4nh v€ cdng nghQ

thdng tin vd truy€n th6ng";

Quytit dinfr s6 OrlqO-rrg ngiry 13101120.10 cua Thrituone g!i"h pht ph6

duyQt Quy ho4ch ph6t tri€n an todn th6ng tin s6 qu6c gia d€n rfim2020;

Nghi quyiit sti t:-Nqnw ngdy 1610112012 HQi ngh! lin thri a Ban Ch6p

hd.urh Trung uong Dirng kh6a XI v6 xiy dpg hQ th6ng kCt ceu ha tAng ddng bQ

nhim tlua nudc ta co brin trd thdnh nu6c c6ng nghiQp theo hudng hiQn d4i vdo

n.dm202O;

Nghi quyi51 si 30cA{Q-CP ngiry 08llll2ol1 cta Chinh phi ban hdnh

Chuong trinh tring ttr6 cdi c6ch hanh chinh nhir nu6c giai do4n 2011 - 2020;

Nehi quy6t s6 ZO,lr-l-Cp ngiry 131612013 cria Chinh phri Sua d6i, b6 sung mQt

sO diiiu crla Nghi quy€t s6 30c/Nq-Ct ngdy 08/1 1/2011 oia Chinh phi ban hanh

Chuong trinh t6ng th6 cdi crich hinh chinh nhd nu6c giai do4n 2011 -2020;

Nghi Quy6t s6 le-Nqnw ngity 0ll7l20-l4.cria B0 chinh tri Ban Ch6p

hanh Trung uong Ding CQnC s.m Viet Nam v€ d6y m4nh.img d1rn9, ph6t tri€n

CNTT drip img y€u cdu phrit tri€n b€n virng vd hQi nhdp qu6c t€;

Cdn crl Ngh! quy6t sl5 ZOruq-Cf ngiry l5l4l20l5 cta Chinh phri ban hdnh

Chuong trinh hanh tlQng cua Chinh phri thuc hiQn Nghi quy€t sd 36-NQ/TW
ngiry 0ll7l20l4 cria BQ.Chinh tri,v€ ddy m?nh Tq aung, Phlt tri€n cdng nghQ

th6ng tin d6p rlng y6u cAu ph6t tri€n b6n v$ng vd h$i nhip qudc t0;

Cbn qi Chi thi s6 23/CT-TTgngdy 051812014 vC t6p ti5 hoqch ttAu tu cdng

trung h4n 5 ndm20l6-2020;

Cin crl Nehi quyi5t S6 :OarNq-cr ngity l4ll0/2015 cua Chinh phrl v6

Chinh phn diQn tu;



Cnn crl Quyi5t <tnh s6 tAtelqO-ttC lgny 26ltO/ZOtS cria Thri tu6ng
Chinh phn ph€ duyQt Chuong trinh qu6c gia v6 img dqng CNTT trong hopt dQng
cria co quan nhd nu6c giai do4n 20T6-2020;

Cdn cri vdn binil s6 2$4IBTTTT-THH ngdy 171812015 cria BQ Th6ng tin vd
TruyAn thdng vd vi6c hudng din xdy dyng K6 hoach img {rng CNTT fio;g hoAt
tlQng oia co quan nhd nu6c giai tlo4n 2016-2020;

.K6.ho4ch 5312/KH-UBND ngdy 09/712015 cua U.BND tinh thyc hi€n Nghi
quylit sti 26NQ-CP ngdy l5l4l20l5 cria Chinh phu vd Ban hanh Chucrng trinh
hanh ttong cria Chinh phri- thsc hi€n Nghi Quy€t s6 36-Ne/TW ngdy 0U7t2014
cria BQ Chinh tri Ban Chdp hdnh Trung uong Eang Cgng srin ViQt Nam v€ dAy
m4nh im.g dpne, ph6t tri6n CNTT d6p ring ydu ciu phaitri6n b€n vrrng vd hOi
nhfp qu6c t6;

Quy€t tllnh sd 7I4/QD-TTgngiry 221512015 cria Thri tud,ng Chinh phrl ban
hdnh danh mpc co sd dir liQu qu6c gia cdn uu ti6n tritin khai t4o ndn tang ph6t
tri€n Chinh pht tliQn tu;

Vin bin s6 lI78/BTTTT-THH ngiry 21/4/2015 cta Bg Th6ng tin vd
Truydn tlrilrir vd vi6c ban hdnh fhung fi6n truc Chinh phri diQn nr Vigt Nam,
Phi6n birr i i:,

rr. Hrr,flJTBANC UNc DVNG CONG NGHE TH6NG TrN TRONG
HOAT DqFi{i CtrA CO QUAN NHA NrtOC riXri OONc Nar

1. MOi trulng phrip tf
UBND tinh Edng Nai chi tl4o quytit li6t viQc thyc hiQn c6ng rrlc img dung

CNTT trong hoar dQng cta co quan nhd nu6c th6ng qua viQc ban hdnh crlc
Quy€t ttinh, Kd iroach nhu:

- Kti hoach sO :gqgffg-UBND ngdy t}l6l2}ll crta UBND tinh v6 tmg
dgng c6ng ilsh0 th6ng tin trong hoat rlgng cia co quan nhd nudc tr€n dia ban
tinh D6ng Fia, grai tlo4n 201 I -2015 (ggi tit le KH).

- K6 ho4ch sO tO8g/frt-UBND ngdy Z0/O2lZ0t2 vA vi€c tri6n khai EA 6n
"Dua ViQt Nam s6m trd thanh nudc m4nh vit c6ng nghQ th6ng tin vd truytin
th6ng" tr€n itia ban tinh D6ng Nai giai do4n 2012-2015.

- Kti ho?ch s6 SSOA^C{-UBND ngdy 24/7/20t3 vA vigc thsc hiQn lO trinh
cung c6p digh 

"U 
cdng truc tuy6n cria-crlc co quan nhd nu6c tr6n <tia ban tinh

D6ng Nai d6n ndm 2015. euy€t dinh s6 163 I/eD-UBND ngdy t9/6/2015 cua
UBND tinh ph6 duyQt L0 trinh c.ung cAp dich vq c6ng trgc tuy6n cia c6c co
quan nhd nu6c tr€n tlia bdn tinh Ddng Nai d6n ndm2020.

-.Quy6t dinh.s6 OgtZ}t4teD-UBND ngdy 04t4t2}t4 cria UBND tinh D6ng
Nai vd viQc sria tt6i, b6 sung mgt sO Aieu crii quy dinh v€ t6 chric, quan lj vd sri
dUng hQp thu diQn tu tron$ c6c co quan nhd nu6c cria tinh Ddng l.iai Uan na*r
kim theo Quvct dinh s6 zorzooelqo-UBND ngity 29/9/2009 cna uy ban nh6n
dan tinh Ddng Nai.
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- Quyiit rlinh s6 49l2ol3lQD-UBND ngdy 15/8/2013 nhim quy dinh thAm
quyAn thAm dinh, phe duyQt dA cuong vi dq torin chi tii5t d6i vdi hoat <tQng ung
dgng cOng ngh€ th6ng tin sri dgng.nguOn v6n ngdn srich nhi nudc nhrmg kh6ng
l6p dU rin tr€n dia ban tinh Ddng Nai theo hu6ng den Fi th6ng tu s6

2ll20l0lTT-BTTTT ngdy 0819/2010 cua BQ Th6ng tin vd Truy€n thOng.

- Quyiit ttinh si5 02120141QE-UBND ngdy l4loll2ol4 ban hanh quy ch6

ddm bio an tod,n thdng tin trong hopt <lQng tmg dgng c6ng nghQ thdng tin cua

c6c co quan quan ly hanh chinh nhd nu6c tr6n tlia ban tinh D6ng Nai thay th€

Quyi5t dinh si5 :+lZOOgfQo-UBND ngny 21l5l2oo9 cria UBND tinh.

- Quyiit dinh s6 4712014/QD-UBND ngity 2311017014 
_cria 

UBND tinh vc
viQc ban hdnh quy ch€ quan I,f vd sri dgng chfi h.i s6, chimg thu s6 trong co quan

nhd nudc tr€n dia ban tinh Ddng Nai.

- K6 hoach 5312/KH-UBND ngdy 09l7l2}l5 cria UBND tinh thgc hiEn

Nghi quy6t st5 ZO,ttQ-Cp ngiry l5l4l20l5 cria Chinh phri v6. Ban hdnh Chuong

trinh hdnh dQng cua Chinh phri thlrc hiQn Nghf Quy€t sO 36-NQ/TW ngdy

Oll7l20l4 cria BQ Chinh tri Ban ChAp hdnh Trung uong Dang CQng san Vigt
Nam vd dAy manh u1c gunC, ph6t triOn CNTT tt6p ring y€u cAu ph6t tri6n b€n

virng vd h$i nhflp qudc t€

- Hdng uim, ban hanh ki5 hogch vd rmg agng CNTT trong ho4t dQng cria

c6c co quan nhd nu6c tinh D6ng Nai.

2. H4 ting ki thu$t

- Mang. TSLCD ttuqc k6t n6i Atin l00Yo cfuc co quan EAng vd nhd nu6c

c6p tinh vd cdp huyQn, 100% dang ty cAp x6'

- IOO% ciic co quan k6t ndi m4ng nQi bQ gita c6c phdng ban tryc thuQc,

g6p phin hinir ririrnh hQ.th6ng.m4ng ri€ng tu tinh d6n huyQn dim-b6o.an todn

ittOng ti", tao co sdr ha t6"g trii3n khai c6c img dung tu tinh <l€n huyQn vd k€t n6i

li€n th6ng dtii eat ngirnh, c6c cdP.

- lTOllTi LrgND c6p xa k6t n6i Mega Wan vd Metro Wan v6i bing thdng

2M phgc vu CCtiC 1 cria li€n thdng (Ri€ng xd E6c Lua su dgng dudng truy€n

Intemet cria VNPT Ldm E6ng)

- Ti lC crin bQ, c6ng chric hinh chinh dugc nang bi mrly tinh dqt 100%'

- Hoan thdnh ha tdng h0 thting giao ban diQn trl tryc.tuyiSn phqc vq cdc co

quan Dang, Nhd nu6c tir tinh <l6n huyQn' Bio il6m c6c di€u kiEn v€ k! thuit dd

iooolo 
"a"-.uo" 

hqp gifia chinh phri uoi tintr, girla tinh vd c6c huy€n c6 th6 dugc

thuc hiOn tr6n m6i trudng m4ng.

- Dd hoan thanh cdi dflt c6c thii5t bi trong dg rin x6y dpg Trung tdm tich

hqp dfl li€u oia tinh D6ng Nai

_ Ban giao hon g00 bQ chimg thu st5 cho c6p trudng/ph6 phdng tr& l€n cria

c6c co quan nhd nu6c tr€n dia ban tinh-



- He tdng ciliLrn b6o an todn th6ng tin:

. - 35/40 tlon vi trang bl tuong hia nhim ki6m so6t mriy tinh ra vdo-hQ
th6ng m4ng co quan; 20140 ion vi tritin khai hQ thi5ng ph6t hiQnvd phdng ch6ng
xAm nh{p (IDS/IPS); 40/40 don vi cdi tt4t phdn m€m diQt virus; 33/40 tton vi b6
tri m6y vi tinh ri€ng tl€ soan th6o vdn ban, luu gi8 th6ng tin c6 nQi dung mflt;
37/40 don vi cdn cdi dat h0 tli6u hirnh Windows XP.

- 19140 tlon v! tri6n khai hQ th6ng m4ng nQi bQ theo m6 hinh
Clients/Server vd 21140 tlon vi. theo m0 hinh mang ngang hang; 28140 don vi
fti6m so6t viQc cdi AAt phan mdm vdo m6y ch0 va may t;ran; q)itqO don vi cAu
hinh nhat k)? (logfile) tt6 theo d6i vd phdn tich sg c5 ctro trg ttr6ng th6ng tin dung
chung cria don vi; 40/40 ilon vi triiin khai dfch v1r sao luu dt liQq zi+O aon ii
tryne bi hQ th6ng ch5ng sdt; t7/40 don vi trang bl hQ th6ng phdng ch6ng ch6y
n61' 40/40 tlon vi qudt virus tru6c khi md c6c tap tin dinh kdm theo thu diQn tu;
37140 don vi khai thric, srl dgng M4ng truydn.s6 li6u chuy€n dtng danh ri€ng
cho co quan Ding, Nhd nudc, trong d6 h6u htit c6c tton vi da ki5inOi diln c6i
phdng/ban tryc thudc <lcrn vl.minh quin ly; 10/40 tlon v! k6t n6i m4ng intemet
d6ng th,',j vdo Mgng truy€n sd liQu chuy€n ding.

- Ni'.rrii ra, <li5 phqc vq cho c6ng tric img dung CNTT theo ddc thir cria
ttng ngdnii, r;rdt sii clon.vi d6 xdy dgng. ha t6ng CNff va thi6t t4p h€ rh6ng
m4ng diQn r,;.:g ri€ng kiSt n6i ru tinh dtn huy€n nhu Sd Tdi nguyen vd MOi
kudng, Sd : ar chinh, Cpc Hdi quan D6ng Nai, Cnnh srit pC&CC...

3. {.Ing dgng CNTT trong nQi bQ cric co quan nhi nuric
a. Phgc vg c6ng t6c chi rt4o, qu6n lf vi tli6u hinh:

- D6n nay iid c6 100% crin b0, c6ng chr?c c6c sd, ban, nganh vd dia
phuong duo. c cr:nr. c6p hQp thu di6n tu c6ng vp. Trong cl6 udc khod.rig 9A%o c6n
bQ, cdng chric thudng xuy€n su dpng thu diQn tu g6p phan n6ng cao hiQu qud
hogt tlQng, ltrng su6t lao dQng, thgc hanh titit kiQm. 

-

- 40y".c6c vin ban, tdi li€u chinh thr?c trao d6i gifa c6c co quan nhd nu6c
dugc trao dtii hodn toan du6i dang diQn tu.

. - .1007o co quan hanh chinh nhd nu6c tri6n khai, cei ddt ve sri dgng ph6n
m€m d€ quan ly vdn bdn vd di€u hrinh.

b. PhUc vg c6ng tic chuy6n m6n, nghiQp vq tr)rng nginh:

-, D6 phqc vU cho c6ng t6c ung dpng CNTT theo d{c thi cria timg ngdnh,
mQt sii tton vl ttd xAy dung iieng c6i phAn mdm phgc w c6ng Ac clul,en mOn,
nghiQp vg ngAnh nhu:

- Sd Khoa hgc vi C6ng nghQ tritin khai nh6n rQng vd hoat d6ne chinh
thric 148 diiim th6ng.tin \H&CN i4i c6c Trung trim hqc t[p .O"g Od"g?a. -a,
phuong,-thi tran; Tri€n khai I-. Office cho c6c dor vi: Cpc thu6 tinh Edng Nai,
HuyQ.n Uy Long Thanh, C6ng ty Cdp thorlt nudc B'tin Tre, Ddi ph6t thanh vd
Truy€n hinh tinh V-rnh Long, C6ng ty Dofico, Doan kh5i c6c co quan tinh.



- Sd Tni nguyCn vd MOi qrong da xiy d1mg c6c phAn mdm chuydn
mOn, nghiQp vg nhu: Quan lf kho s6 lrru trii dt liQu tdi nguy€n vd m6i trudng,
phdn m9m girlm s6t phuong tiQn vd quan lf chdt thAi rdn.tr6n dla biut tffi Ddng
Nai, phdn mdm vd dt liQu quan lf hqp ddng thu€ d6t, phdn mAm Quan ly thu vd
nQp phi Brio v$ mdi truong...

- Sd Girio duc vd Ddo tao (GD&DT) tri6n khai cric phdn mAm trong
c6ng tric guqn ly girio duc (Lecture maker, Adobe captivate, Adobe presenter,

phdn m€m x€p thdi kh6a bi€u, ph6n m€m quan li hqc sinh, sinh vi6n...)

- Sd Y tli: da tri€n khai cric phdn mdm img dgng gdm phan mdm Qudn
lf c6p phdp.

- Sd N6ng nelriQp vd Ph6t tri6n n6ng th6n triiSn khai cric phAn mAm img
dqng theo ddi di6n bi6n.rung-vri d6t ldm neliQp,.phuc vp cdng tdc phdng ch6y

chiri ch6y rimg nhu: Phan m€m theo d6i di6n bitin rilnC Yd dAt ldm nghiQp; Sri

dung phdn rnern QCIS trong theo d6i Di6n bii5n rtmg vd D6t l6m nehiQp...

- CUc Thu6 tinh ttd hoan thdnh vi€c tri6n khai he th6ng img d\tng quan

ty ttruii TNCN trCn dia ban tinh.

- Kho b4c nhd nu6c triiSn khai c6c img dung: Qua'n li dAu tu xdy dpg
co bin nOi ngtAnh; Quan lf c6n b0; Ki€m k€ tdi san; K€ torin Kho bac nhd nudc;

Quan U thanh to6n tliu tu XDCB; Thanh torin diQn trl trong hQ thr5ng KBNN;
f6t n5i dAu tu - kli torln; Khai th6c b5o c6o; Thanh to6n bi tru; Quin li tr6i
phiiSu kho bac vi quin lf tr6i phi6u Dia phuong; Tra ciru thdng tin kh6ch hirng;

ki5 to* tai vu nQi b9 nhAm phgc vg cho c6ng tric chuy€n mdn nghiQp vu tai dsn

vi.

- Cgc HAi quan tritin khai hQ thting th6ng quan diQn tri vd co chti mQt

cria qu6c gia (g,r1i tit trq thi5ng \,TNACCS/VCIS) cho cric doanh nghiQp tr€n clia

ban tinh sir dung thdng quan hang h6a xu6t nh$p khAu.

(Dinh klnt Phu luc I danh sdch cdc hQ thi5ng CSDL)

4. flng dErig CNTT phgc vg nguoi d6n vir doanh nghiQp

4.1 Ung dqng cdng nghQ th6ng tin tai b0 ph{n mQt cria:

- Ung dpng c6ng nghQ th6ng tin trong m6 hinh m6t crla tai UBND ctic

huyQn, thf 
-*a 

Long fft*i 
"a 

thenh phO Bi€n Hod d6n nav dd 1i6n khai tlugc

t tlir iuygn, thi, tlenh ptri5. HiCn nuy d-g tung bugc trii3n khai tr6n diQn rQng,

*,fe"-iifti" f.frui tai nftiing khu v.uc 
"O.6i6g 

&n ti5."o, c6 ttdi h6i l6n hon vi)

nhu cAu gidi quytit c6c thttuc hdnh chinh cAp huVQn-9,aq x6,.cath€dang trt€n

khai mdi$ng-trq tfrOng mQt cira diQn tu cho 09 s6 (KE ho4ch vir-DAu.ry' 39
ttQng Thuon!binh vd Xe hQi, Tu phdp, Tii nguy€n vd M6i trudng, Vin h6a ThO

thao-Du lich,.C6ng thuong, Th0ng tin vd Truydn th6ng, Ngo4i v9' NQi 4t) vd

150 UBND c6p x5 tr6n diaiban tinh.

- Hoan chinh viQc t<6t n6i pnan mdm mQt crla v6i c6c phAn mdm: d6t dai'

hQ tich, cdng an.



-,Dd hoan thanh viQc xdy dpng module li€n rhdng. vd trit n6i ttni nghiQm
v6i phdn mAm Tii5p c6ng dAn, xir lf don thu giii quy-6t ttri6u n4i t6 cri--o cria
Thanh tra tinh D6ng Nai.

4.2 C6i/ trang thdng tin rliQn trl:

- TrCn dia ban tinh hiQn my .c6 62 trang th6ng tiir rliQn tu (trang TTDT)
cria c6c co quan Dang, Nhd nudc, t6 chirc chinh tri xe hQi ttang hogt dOng.

; Ndng cdp cdng T'IDT rinh b6 sung th€m c6c tinh ndng h6 tro ngudi
khuy€t tet theo chudn WCAG vl.0 dugc quy ttlnh t4i Th6ng tu s6 2gl2OOg/TT_
BTTTT ngiry 1410912009. Xdy dlmg mpc ,.Tro girip ngudi Khuyrit t{t" tr6n c6ng
TTDT.

- ThUc hiQn n6ng c6p AOI vOi c6c Trang TTDT chua tlat y€u cdu theo Nehi
dlnh 43120lIAID-CP ngdy t3l6/2}tt cria Chinh phri quy dinh vA viQc cung J6p
thdng tin vd dich vU c6ng truc tuydn trdn hang th6ng tin diQn nr hoac c6ng th6ns
tin diQn tu cta co qu.an nhd nudc, t6n tai cric h4n ch€ vd mQt sO tOi ptrAn rndrn
g6y kh6 khdn trong qu6 trinh khai th6c sri dpng, vd theo nhu cAu ttruc iti cia d<rn
v!. Tich hqp c6c, Trang TTDT duoc xdy dung khrlc vd crins c6ns nsh6
Sharepoir:l 

'do 
C6ng TTDT tinh nhim ddm bao dE ddng quan lj. itOng nhdiu6

c6ng nghd, ,Jil'liQu, rlam b6o an todn vd brio m6t th6ng tin

- _ -.I'ri6r i:irai cung cip aicn vq c6ng tr.uc tuy6n tr€n C6ng thOng tin diQn tri
tinh E6ng it'ritheo quy6t tlinh.so 1631/eE-UBND ngdy lDletzoti ve to trinir
cung cAp dich vu c6ng truc tuy€n tinh D6ng Nai d6n n6m 2020.HiQntr6n todn
tinh c6. 1137 thri tuc hdnh chinh. Trong tl6 t6ng sti th0 tqc di tlugc cung c6p truc
tuydn d mric d0 3,4ld t48 (Dinh kim phu tuc 2).

^: -_DFg tai nQi dung "Hu6ng d6n sri dung dich ru c6ng t4rc tuyi5n,'tr€n
cdng Th6ng i;n cliQn tri crla tinh (dongnai.gov.vn) vir trdng th6ng iin tuy6n
trlydn- *Hudrre dAn su dgng.dich 4r c6ng truc tuy6n" 2 ty tiCn ti6p tr€n 66o
D6ng Nai vd t,rio Lao d6ng D6ng Nai.

- Thgc hien vi€c sao chdp rlia DVD grii cho b9 phan mQt cria c6p huyQn dii
tuy€n truy€n huong d6n khai thric st dung crlc dich vu c6ng tr.uc tuy6n cria Nhd
nudc cho ngudi d6n vd doanh nghi6p tr6n dia bdn.

.. _- Vi.e"."yng 
96p th6ng tin vd ciic dich vU c6ng trgc tuy€n tr€n c6ng th6ng

tin tliQn tri tinh Ddng"Nai vd tich hqp, nang c6p c6c Trang TTDT crialac cJ
quan Nhd nudc, c6c t6 chuc chinh tri,x6 hOi veo hQ th5ng 

-c6ng 
TTET tinh s€

t4o m6i trudng cung c6p th6ng tin gitra c6c co quan quan iy nrra nuoc v6i nhau,
gifa co guan nhd nudc vdi cric t6 chr?c, cri nhdnr thuin ti€n trong vi€c truv c6o.
tim ki€m, chia s6, khai thric th6ng tin vd ciic dich vg c6ng t4rc tuy6n .t o ng*oi
dirng, tiliLrn b6o hQ thi5ng C6ng fiOf dugc vfn tranfr Od,ie U'0, a, ai"f" * ?"a,
ftjne.tT 

."i qit viQc quap. lf dtr li€u duo. c tip trune, ti6t kie; chi phi quan lj,
van hAnh ky thuat, dudmg truy€n.

5. HiQn tr4ng vd ngudn nh6n lgc ri,ng dgng CNTT



- t6ng s6 c6ng chrlc ldm c6ng tric chuy€n t6ch cOng nghQ th6ng tin trinh
tlQ tir cri nhdn cao <l6ng trd l6n li l4l.

- 100% c6c co quan hanh chinh nhd nudc c6 cdn bQ lim c6ng t6c chuy€n
trrich c6ng n$hQ th6ng tin trinh d0 tu cri nhAn cao <ling trd l€n.

- Hang ndm, xem x6t b6 sung th6m cdn bO CNTT hudng chti dQ trq c6p

thu hrit theo Quyi5t ttinh sO tOIZOtOIQO-UBND ngdy 011312010 cria UBND tinh.

- T6 chric cric lop ildo t?o, rrAng cao trinh dO chuy€n m6n vC CNTT cho

c6c crln bQ cdng chrlc theo tung <l6i tuqng.

6. D6nh gi6 nh&ng tdn tgi, hgn ch5, nguyGn nhAn trong qu6 trinh ring
dgng CNTT:

- C6n b9 c6ng chirc, vi€n chric duo. c cdp hQp thu dign tu D6ng Nai nhrmg

viQc khai th6c sir dqng cdn h4n ch6, v6n cdn t6n t4i mQt s6 co quan, c6 nhdn cdn

srl dgng thu diQn tu b6n ngodi nhu yahoo, gmail, hotmail,... tl6 trao d6i c6ng

vi€c hoic dtrng thu diQn tu cdng vu d€ d6ng ki theql vi6n c6c-di6n <lan (forum)'

cric trang m4ng xa hQi (facebook, twitter, ...). Di,iu ndy, a6n et5n qu6 t6i hQ

th6ng, m6t an toirn thdng tin, lQ lgt th6ng tin ra b€n ngodi'

- (Ing r.lgng phAn mAm vdn phong md ngl6n md chua tlugc crin bQ, c6ng

chric, vi€n ih,j" i,i dung r$ng rdi nhim g6p ph-an han chli vi ph4m ban quyAn vd

ti6t kiQm ch: phi mua cric phin mdm thuong m.i. Cilc tlon vi c6 trang th6ng tin

di€n hr nh-rmg thi6u c6ng t6c theo d6i, gi6m s6t, cdp nhdt vir xri l1i cung c6p

th6ng tin ttto*g xuy€n tr€n m4ng. Ung dung CNTT t4i cAp xd chua duoc dia

phuong quan tAm dAy mqnh.

- Di xdy dyng c6c ph6n mAm CSDL phpc vq chuydn ngdnh v€ tai nguy€n

mdi trudng, 1't6, girio dgc, tdi chinh, ng6n hang' Tuy.nhi€n, viQc chia s6, khai

thrlc CSDL gita cic co quan nhi nudc vin cdn han chii, ddn tt6n kh6 khdn trong

cOng t6c qudl i,i.

- C6c c,.r q,:an hi.,nh chinh tri6n khai dich vg cdng tryc tuy6n kh6ng d6ng

b0, cdn rdi rqc chua t{p trung ve Cdng TTDT tinh.

- CAn bO chuy€n tr5ch CNTT trong c6c co quan cdn thi6u 
"A { tyslg.Yd

chdt luqng d6 tiiip nhfln, quAn ly, vdn hAnh c6c h€ th6ng img dung CNTT' Thi6u

crin bQ c6*chuy6n mdn hoic kinh nghiQm vC Ctttt d6 tham muu l6nh tlao tri€n

khai t4i dia phuong cdp huy€n vd cic so' ban' ngdnh' KhA ndngtitip cfn cdc.qyy

dinh nhd nuoc vA linh uU" ung dUng CNTT cria crin bQ, c6ng chr?c cdn hpn ch€.

- C6c tlon vi thiiiu c6ng tac girlm s6t viQc img dung CNTT COi vOi can $'
c6ng chric, vien cLric, da dntr huong di5n hiQu qu6 trii5n khai c6c ho4t dQng img

dUng CNTT trong co quan nhd nu6c.

- M6J s6 don v! cdn thua quan t6m c6ng tric bdo tt6m an todn th6ng tin khi

tri6n khai img dqng c6ng nghQ thdng tin trong co quan nhdr nu6c'



7. Kinh phi tri6n khai cic dU 6n fng dgng CNTT chinh trong cdc co
quan nhA nuOc giai rlo4n 2011-2015 vir c6c dq {n cdn tlang tri6n khai d6n
nay.

- Trong giai 201l-2015, todn tinh c6 61 dp rin tmg dung c6ng nghQ th6ng
tin chinh trong c6c co quan nhd nu6c, trong d6 15 dg r{n thuQc nh6m ph6t tri6n
ha ling k! thu{t; 35 dU rin thuQc nh6m phqc vU chi d4o vd di€u hanh; 08 dU rin
thuQc nh6m phUc vU cho ngudi dAn vd doanh nghiQp, 02 dy rin phUc vU cdng t6c
<ldm b6o an todn thdng tin vi 01 d\r rin thuQc nh6m ph6t tri6n ngu6n nhAn lgc
cdng nghQ thdng tin. T6ng mric $U toan hon 632 rj ddng, ngu6n v6n tu ng6n
srich <l!a phuong vd Trung uong h6 trg.

- D6n nay, chi c6 72,loh dU 6n da vd dang trii5n khai theo k6 hopch <td ra.
Trong tl6, 27 dV in hoan thanh, dua vdo khai thric srt dgng v6i t6ng kinh phi
thgc hiQn hon 222 t! ddng (trong <16 cric dg rln img dung cOng ngtr{ttrOngiin
ding chung cho toirn tinh do Sd Thdng tin vd Truydn th6ng ttd tri€n khai Id 6 tj
tl6ng; Dlr 6n Xqy d1mg tri6n khai phin m6m hQ tich cria Sd Tu ph6p df, triiin
khai ld 6.5 t! d6ng; C6c dU rln fmg dpng c6ng nghQ thdng tin img dgng trong
nganh Cdng an do C6ng an tinh rld ni€n khai ld 172 ty d6ng; Con lai c6c dg an
khric do cii:: sd, ban, nganh dd tri6n khai ld 37,5 ri rt6ng); iZ dg iin dang trong
giai tloan ld1, xdy dung dU 6n, phd {uyQt d6u thiu hoic dang tri6n khai nhrng
chua hodn tharh, t6ng kinh phi dg ki6n hon 139 t! ddng ltrong CO cr{c dg rin un!
dung c6ng nghe th6ng tin dirng chung cho toin tinh do sd rh6ne tin vd l ruvdn
th6ng du ki0n tri€n khai ld 23 tj ddng; Du rin Xdy drrng h0 thOng th6ng tin qudn
lj nganh Y r€ tinh Ddng.Nai do So y t6 tri6n t<hai ay titin nZity AOig; Ou rln
giii ph6p hgi nghf Truydn hinh Tryc tuy6n crta DAng vd Nhd nu6c tr€;dia ban
tinh do Ban 'I'uy€n gi6o tri6n khai dg ki6n ld 2t ty rl6ng; C6c dg 6n img dpng
c6ng nghQ tht)rg tin cria nginh Tiri nguy€n vd M6i trudng do Sd Tdi nguydn vd
M6i trudng trien khai dg ki€n ld 40 ti d6ng; Cdn lai crlc d1r rln kh6c do c6c sd,
ban, ngdnh dii ki€n fi6n khai ld 2S ti d6ng); cdn lai 7 dg 6n chua thuc hiQn,
chua c6 chu trucmg vd l0 dqr rin huy vi mQt sO t1t do nhu: trung v6i dg 6n cria cric
B0 c6 li6n quan vd c6c dg 6n tdng th6, l6ng ghdp du dn vdo nhau.

rrr. M.uc Trtu rINc DUNG CNTT TRONG HOAT DQNG CO
QUAN NHA NrtOC GrAr DOAN 2016-2020

1. MUc tiOu t6ng qurit:

. - PhAt trien h4 tAng k9 thu6t c6ng nghQ th6ng tin, co sd d[ liQu c6p tinh tgo
n6n tAng ph6t tri€n chinh phi tliQn tu.

- C6ng nghQ thdng tin duoc r?ng dUng rQng r6i vd thgc sU trd thanh
phuong thr?c ph:it tri€n m6i, n6ng cao nEng su6t lao dQng, higu qud hogt dQng
cin circ co quan nhd nudc tai dla phuong.

- DAy m4nh rlng drpg CNTT.nhIm giim thdi gian, s6 lAn trong mQt nim
ngudi ddn vd doanh nghiQp phni d6n truc ti6p co quan nhd nu6c thlrc hiQn c6c
thri tgc hdnh chinh.



. - An tgdn m4ng vd hq t6ng thdng tin dugc b6o dAm d muc d0 d6p ung nhu
cdq phrit tri€n c6ng nghQ th6ng tin cria tinh. D6m bio an todn th6ng tin mtlc cao
nhAt trong qu6 trinh cung c6p c6c dlch vu truc tuydn cho ngudi ddn. HAu h€t c6c

ung dUng c6ng nghQ th6ng tin vd nao ddi d& liQu tl€u tuong thich v6 chudn an

toan th6ng tin.

2. Mgc ti6u cg th6:

Mgc ti6u img dgng trong giai do4n 2016-2020 cu th6 nhu sau:

1. Ung dlng CNTT trong nQi bQ cc quan nhi nudc

- Ph6n d6u 100% crln b0, c6ng chric thudng xuy€n sri dlrng thu diQn ui
Edng Nai trong c6c co quan sri d\mg phuc vu cdng viQc.

- l0O% co quan hdnh.chinh nhd nudc c6p td, !qn, pa*1,dia qhu-9ne,c6R
huyQn, xi sri dgng phdn m6m quan lf vdn bin vi tli€u hdnh dC quan I h6 so

c6ng viQc vd di6u hanh ho4t tlQng trong co quan.

- 80Yo citc v6n ban, tdi liQu chinh thirc trao d6i gifia c6c co quan nhd nu6c

dugc trao d6i hoan toan dudi d4ng diQn tri.

- 100% CBCC quan tri hQ th6ng th6ng tin trong c6c co quan nhd nu6c

dugc tldo tqo, bdi duong cfp nh{t nAng cao trinh tlQ vri nhfn thric v6 an todn

thdng tin

2. t/ng dgng CNTT phgc vg nguoi dAn vir doanh nghiQp

- IOO% co quan hanh chinh c6 trang thdng tin tliQn nr vd duy tri cung c6p

thdng tin thulng xuy€n theo quy dinh tai Nghi dinh s6 43l20llNE-CP ngdv

131612011 cria Chinh phri quy tlinh v6 viQc cung cAp th6ng tin vd dich vg cdng

trgc tuyin tr€n trang th6ng tin diQn tir hoflc c6ng thdng tin diQn tu cfa co quan

nhd nudc.

- IOO% c6c thri tuc hanh chinh cria tinh Ddng Nai dugc cung cAp cho c6ng

dan tren m6i trudng .attg d muc dQ 3, 4. Trong d6 c6 30o/o h6 so thi tgc henh

chinh tlugc xir ly tryc tuy€n 6 mfc d0 4.

- IOO% co quan hdnh chinh triiSn khai vir img dgng hiQu qui mQt ct4 mQt

cua li€n th6ng hi€n dei.

- gs%hd so khai thu6 cria doanh nghipp duo. c nQp qua m4ng'

- 90% s6 doanh nghiQp ddng ki thgc hiQn nQp thu6 qua m4ng'

- lO0% co quan, 16 chr?c thgc hiQn giao dich ttien trl trong viQc thgc hiQn

thri trlc tham gia b6o hi€m xA hQi.

- Ti l9 cAp ddng ki doanh nghiQp qua mang d4t20%.

- Ti le cilp gi6y chtrng nh4n dAu tu qua m4ngdatT}Yo'

- fOi ttri6u 50% si5 lugng c6c g6i thAu chio hang c?nh nanh,40% s6

luo.,rg c6c g6i thiu quy m6 nh6 d6u thdu rQng rdi, <tAu thAu han ch€ thgc hi€n lUa

cho.n nhd thdu qua m?ng.



- lOO% doanh nghiQp xu6t nh4p khAu thuc hien th6ng quan <tiQn tu cho
hang h6a xu6t nhflp kfi6u.

. - 1007o doanh nghiQp xu6t nhgp khAu thsc hiQn nQp thu6 xu6t nhgp khAu,
ti€n phi, lQ phi vd c6c khoan thu kh6c qua Ngdn hang

rv. NQr D{'NG rt no+cn crAI DoaN 2016-2020

Cdn cri tinh hinh rlng dUtrg CNTT giai tloan 201I - 2015 tr€n dla ban; 116

dat duqc mgc ti€u t16 <td ra, huong <liin chinh.quydn di€n tu tai Ddng Nai vd xdy
dpg n€n hdnh chinh hi€n tlai, nQi dung Kli hogch ung dUtrg CNTT trong co
quan nhd nu6c giai tlo4n 2016-2020, du kiiin tfp trung c6c nQi dung chri y6u nhu
sau:

1. TiSp tgc tri6n kbai c6c nQi dung dim bio h4 ting ki thuft ri,ng dung
CNTT trong ccr quan nhir nudc

- Rd so6t, b6 sung Quy ho4ch phrit tri6n Buu chinh, Vi6n th6ng vd C6ng
nghQ th6ng tin tinh Ddng Nai d6n nim 2020, dinh huong d6n nam ZOiS, nh6t la

JtF H:.:Ong.nghQ th61e tin vdh4 tAng thOng tin cia tinh, bdo d6m khd ning
kCt n6i liCn th6ng gita cip tinh d€n cdp huyQn, c6p xd vd c6p Trung uong.

- Rd so6t, tri6n khai c-ic co sd dt li€u dung chung cria tinh rl6m bio ddng
b0. li€n th6ng vdi crlc hQ th6ng co sd dtr ligu qu6c gia.

- Ting cudng khai th6c hiQu qud h4 tdng rh6ng tin hiQn c6, ti6p 4rc xAy
d1mg vd md rQng m4ng crip quang bdng rQng <ti5n c6c x6, phuhng, thi- trAn tr€n
toan tinh.

- Tich hqp hQ.th6ng c6ng th6ng tin diQn tt cria tinh vdo hQ th6ng c6ng
th6ng tin di€n ttl qu6c gia.

- X6y dgng dg rin Trung tAm tich hqp df liQu cria tinh D6ng Nai giai <lo4n
2 u6i mltc tlich md rQng ning ft,rc Trung t6m tich hqp dft li€u <l6p tmg nhu cdu
tri€n khai cho ciic co quan thuQc Dang, Doan th€, t6 chtc chinh tri vd c6p x6.

- XAy dpg vd. hodn rhiQn ha tane ky thuat, c6c hQ th6ng th6ng tin, CSDL
chuy€n ngdnh t4o nAn ting ph6t tri€n chinh quy6n diQn tu tinfr Odng Nai ddng
b9, k€t ndi, tldm b6o an todn, an ninh th6ng tin.

2. Tri6n khai cdc ri'ng dgng CNTT trong nQi bQ co quan nhA nur6,c

- CriLc don vi x6y dgng cficttng dpng chuy€n ngdnh tr6n co sd khung ki6n
tnic chinh quy€n diQn tu cria tinh.

, - X6,y d1mg Tryc li6n th6ng aii tiit niSi c6c fmg dung, CSDL vd cric hQ
th6ng quan lj vnn ban vd di€u hanh tr6n dia ban tinh.

- Teng cudng trao tl6i ve{r ban tliQn tri, thu diQn tu trong ho4t dQng cua co
quan nhd nu6c. Md r6ng trrno ddi vin bri.n vdi cric tinh vd co quan trung uong.

l0



. - Ti€p tr;c chri tlQng rd so6t tri6n khai, cdi dit ve sO dgng phAn m6m mi
ngu6n md cho cd.n bQ, c6ng ch0c, vi6n chfc srl dqng d€ han ch€ vi ph4m ban
quy€n phin mem trong ho4t tlQng img dpng c6ng nghQ cta co quan nhd nu6c

- Ban hdnh Ti6u chi d6nh gi6, phin loqi k6t qui thuc hi€n nhiQm vu r?ng

dung C6ng nghQ thdng tin trong ho4t dQng cta ciic co quan Nhd nudc tr€n dia
ban tinh.

3. Tri6n khai cic rfrng dgng CNTT phgc vg nguiri d6n vir doanh nghiQp

C6c nhiQm 4r chinh cAn 4p trung bao g6m:

- Thyc hiQn cung cdp dich vg c6ng tr.uc tuy€n mric dQ 3, 4 theo Quy€t dinh
sd 1631/QD-UBND ngdy 191612015 v€ l0 trinh cung cdp dlch vg cdng tr.uc

tuy6n tinh Edng Nai d€n ndm2020.

_ T'iing cudng img dUng CNfi trong thlrc hi€n khio s6t d6nh gi6 ngubi
dAn vii sU phuc vu cua CBCC, VC nhem ndng cao ch6t luqng phgc vp nguoi dAn

vd doanh nghi$p.

- T6 cllic triiSn khai c6 hiQu qui Chuong trinh phrlt tri6n thuong mai tli€n
tu qu6c gia ;:iri doqn 2014-2020 vd c6c Ad ren, Au rin li€n quan d6n thuong m4i,

thanh toan diQn tu.

- .DAy manh rmg dung c6ng nghQ th6ng tin trong t6t cd crlc ngdnh, cdc linh
vgc nhim nAn-u cao hiQu qud, hiQu lgc quan ly di€u hanh cta co quan nhd nu6c,

cei thien m6i tlurrlg kinh doanh, ndng cao sric canh tranh, tAo thufln loi cho

ngudi d6n va r,i.,:.rrir n4iQp, dic bigt ld cric ngdnh kinh t6, kj thuqt, c6c.lirilt,v'Uc

8!6o drlc vd dic, iao. y t6, giao th6ng, x6y dgng, dj€n, thu€, hAi quan...; thgc hiQn

d6u thAu que iriing, Qunn ly bCnh 6n ili€n tu, tri6n khai thud diQn tu, tri€n khai
hii quan di€rr tu.

- Tdng cuiing ring dgng c6ng nghQ th0ng tin phuc vu t6i co c6u vd hi€n dai

h6a ndng th6n, thric dAy hinh thanh c6c doanh nghiQp ph6t tri6n n6ng th6n'

4. V6 tri6n khai c6c gi6i ph6p bio dim an toin th6ng tin

- Xdy d1mg vd tri6n khai tt€ rin ddm bio an toin thdng tin trong ho4t dQng

ung dwrg c6ng nghQ th6ng t4i c6c co quan nhi nudc tr€n tlia ban tinh giai do4n

20t6-2020.

- Tri6n khai ung dunE chung thuc tli€n tu vA chfr tcy sO 1A6l tuqng CBCC
tr€n ttia ban tinh); giAi ph6p dim b6o an toirn th6ng tin khi thUc hi$n gui vd nhdn

vin ban di€n tu n€n mang.

; X6y dpg t,5tn6i COng thdng tin tliQn tt tinh Edng Nai, c6c k€nh,th6ng
tin d6ithoAi tryc tuyiin gifia ldnh deo tinh v6i doanh nghi€p d6 giii quyiit thic
mdc, ndm bet nhu c6u cria doanh nghiQp.

- XAy dgng co sd dt liQu quan li, didu hdnh rmg ph6 v6i bi6n AOi Wri nau'

DAy manh ung dung c6ng nghQ th6ng tin trong qufur ly ngu6n nhin h;c, lao

dQng vi c6c chinh s6ch x5 hQi d6i vdi ngudi c6 c6ng, x6a d6i, gidm nghdo.

ll



. - Tich hqp chii ky sti chuy€n dirng cria Ban Co yr5u Chinh pht vd cric hQ

thOng thdng tin cria tinh vir c6c sd, nganh. Ting cuong gi6m s6t an todn th6ng tin
tl6i vdi vdi c6c hQ thdng thdng tin rlhu: Thu tliQn tu, Cdng/Trang Thdng tin <liQn

tu, MQt c&a'diQn tt, Phan m€m quin ly vin bdn vd nhi6u phdn m€m chuy€n
ngdnh kh6c cria c6c tlon vl tr6n dia ban tinh

- Ki6m tra, drlnh gi6 mric tlQ an toan th6ng tin vri c6 biQn ph6p khic phpc,
phdng ngrla hiQu qui tl6i vdi c6c hQ th6ng th6ng tin trong co quan nhd nu6c.

- Thudng xuy€n th6ng brio, huong d6n xir lf cric vAn dA vd an todn thdng
, ri r ,tin nhu c6c 16 h6ng bAo mft mdi, c6c sp c6 an toan th6ng tin, c6c hinh thrlc tAn

cdng cria tin t4c vd c6c v6n el€ vd an todn an ninh thdng tin kh6c nhdm h6 trq bQ

phin chuy€n tr6ch vd crin bQ c6ng chrtc, vi€n chtc c$p nhit th6ng tin, c6ch
phdng ch6ng kip thdi.

-.i ,, . ,- Tri6n khai quan lli an toan th6ng tin sd theo ti€u chudn qu6c gia TCVN
ISO/IEC 27001:2013.

5. VA 61o t4o vi b6 tri ngudn nhAn tqc CNTT
i .^- Uu ti€n ngudn nhdn lqc, d6y m?nh tri6n khai c6 hiQu qu6 K€ ho4ch t6ng

thp nh6t trii::i ngudn nh6n luc cdng nghQ th6ng tin d6n ndm 2015 vri dinh huong
d6n ndm 202i:.

- Tric'r i.nai k6 hoqch B6i duong k! ning qudn If vd tri6n khai ung dung
CNTT cho Ca'-C thuQc sd, ban, ngdnh, UBND c6p huyQn, cdp x5.

-: , , , :- T6 chuc c6c lop b6i dudng, tap huan nghiQp vU, c$p nhat ki€n thirc vir
n6ng cao nhdn thuc UDCNTT cho CBCCVC.

- DAy mpnh ho4t dQng cria dQi rlng crlu sg c6 mriy tinh vd titip tr.'! dio tao
nAng cao trin.i: ;1,.' CNTT cho tlQi ngfi ndy phir hqp xu hudng phdt tri6n CNTT
th€ gidi.

-; . ,- T6 cil'lic cdc lop ddo t4o, t4p hudn v6 Ki€n truc chinh quy€n di€n nr.

- Thu hrit dQi ngu nhAn lgc cdng nghQ th6ng tin trong nu6c vir nudc ngodi
chuy€n giao cho tinh nhfrng tri thrlc vd cdng nghQ ti€n ti6n hoic vd ldm viQc cho
tinh.

V. GIAI PHAP THVC HIEN

l. Gi6i ph6p m6i trudng phrip lf : C6c chuong trinh, nhi€m vU, dU rin img
dyng CNTT khi sri {rng v6n ngdn srlch nhd nudc ph6i thlrc hiQn theo NChi.di"h
sd 102/20094{D-CP ngdy 06lll/20091in Chinh phri quy dlnh v6 quan lf dAu tu
img dgng CNTT sri dpng ngu6n vdn ngdn srich nhd nudc vir,Th6ng tu s6
2|/20I0|TT-BTTTT ngdy 081912010 

"9" 90 Thdng tin vd Truy€n th6ng quy
dlnh v€ lflp d€. cuong vd dg torin chi ti6t d6i v6i hogt tlQng img dgng CNTT su
dgng ngu6n v6n ngdn srictftrhir nudc nhung khdng y6u cdu phii lflp dU rin; HiQu
chinh, b6 sung, hod,n thiQn chinh s6ch thu hft, dei ngQ c6ng chric, vi€n chric ldm
cdng nghQ th6ng tin trong co quan nhd nu6_c thay th€ Quy€t <lM sd
I0/2010/QE-UBND ngdy 011312010. Uu ti€n tuy€n dung vd xdt chsn crin bQ,



c6ng chric, vi6n chric lirm viQc cho co quan nhi nu6c c6 k! ning, ki6n thric img
dqng CNTT d6p tmg nhu cAu c6ng t6c chuydn mdn. g6 tri cri'n bQ ldm c6ng t6c

CNTT ho|c thanh l$p tO CNTT tl6 quan $, vfln hanh vd duy tri img dung.CNTT
trong n$i bQ co quan; x6y dpg vd ban hdnh Khung Ki6n tnic Chinh quy6n tliQn

trf tinh Ddng'Naittreo hu0ng ddn cria B0 Th6ng tin vd Truydn th6ng t4i vdn ban

s6 zzonttrr-LiDcNTT ngiry 06/0212012

2. Gi6i ph6p tdi chinh: Ea d4ng h6a nguiin v6n ttAu tu: v6n sg nghiQp cia
Trung u<rng, v6n d6u tu tu ngdn s6ch tinh.

3. Gidi ph6p tri6n khai: T$p trung. triiin khai c6c nhiQm vg c6 trgng tdm,

ngng di6m ua 
"dtt 

tf,ii5t Oau tu. Viec trGn khai cdn c6 sg ptr5i trqp, gen t5t gita
cric ngdnh cric c6p, c6 k6 thira vd ph6t huy nhtrng k€t quA dat dugc, dic biet gen

kiSt chit ch€ vai trd phoi hqp vdi co quan tlam muu quin ly .4d 1y6". yc.lts
v.uc CNTT at5i vOi c6p tinh, cAp huyQn. K€t hqp chat chc viQc tri6n khai K€

ho?ch ndy g6n vdi tri6n khai Chuong trinh cii c6ch hirnh chinh cria tinh. Tri6n

khai c6c img dpng CNTT trong ho4t dQng ctia co quan nhd nudc tr€n co sd

Khung Ki6n tnic Chinh quy€n diQn tu tinh sau khi duo. c ban hdnh.

4. Cac gihi ph6p kh6c

- T[ng cuong hoqt tlQng cia Ban chi deo CNTT cia tinh nong diAu hdnh

triiin khai c{,ttt1t6c ring dr;ng CNTT cta cd quan nhd nudc'

- Diy mrinh c6ng tric t6 chuc tuy€n truydn, quang b6 tr€n t6t.cd cilc phuong

tiQn th6ng tin d4i chring dl5 mgi ngudi d6n vd doanh nghiQp.bi€t vd khai thrlc

hiQu qu6 c6c img dung CNTT nhu: dich vg c6ng dugc cung c6p t4tc tuy€n, mQt

cria tliQn tu...

- Xny dpg cc ch6 khuy6n khich doanh nghiQp tham gia vdo qu6 ninh ph6t

ni6n c6c rtng clirng CI\TT; <tAy m?nh hoat dQng thuong mai tli€n tri tr6n dia bdn

tinh.

- Thuc hir:i; thu€ dich vq cdng ngh$ th6ng tin theo quy dinh cria Chinh phi
d6 tao ra thi rrr_r,img cAnh tranh, khuy6n khich crlc doanh nghiQp phtlt tri6n, cung

chp citc dich vu CNtt, giam dAu tu ha tAng ti ngdn s6ch nhir nudc vd ndng cao

hiQu qud UD CNTT.

- T6 chr?c c6c bu6i hQi th6o giita circ Sd, Ban.nganh tl6 trao dOi kinh

nghigm, dua ra cilc gi6i ph6p d€ nAng cao cdng t"ic ph6i hqp tri€n khai d4t hiQu

qu6 cric img dgng phgc vg ngudi ddn vd doanh nghiQp.

vL LQ TRiNH TRIEN KHAI:

Ndm 2016-2017: T{p trung xdy dpg vdr ban hdnh Khung Ki6n tnic chinh

quydn itiQn tu cria Tinh. Tnng cuong ciic ring dung CNTT phr,rc vp nguoi dAn vd

doanh nehi€p nhu: dich w c6ng tryc tuy6n, tri€n khai md rOng phdn hQ mOt cira

di€n t'. Nang cao chAt lugng co sd ha tAng CNTT tei cdc co quan hirnh chinh

nhd nudc cAp tinh vd huYQnl'

Ndm2OlT-2020: C6c tlon vi x6y {mg c6c img dlrng chuy€n ngd'nh tr€n co

sd Khung Ki6n trfc chinh quyln di6n tt cria tinh. Tri€n khai d€ rin dd.rn bdo an

IJ



toan th6ng tin trong ho4t tlQng ung dUng cdng nghQ th6ng tai c6c co quan nhd
nudc tr6n dia ban tinh.

vrr. DAr\H MUC- CAC.D\t AN CNTT TRONG HOAT DQNG CO
QUAN NHA NIJ6C TINH DONG NAr crAr DO.|N 2016-2020

(Dinh kim Phu luc 3 danh mqc cdc dar dn CNTT)

vrr. D{trfltNnrpuquA:
l. DA'nh giri hiQu quri kinh tii - xd hQi:

- G6p ph6n cii c6ch tht tuc hanh chinh, giAm thdi gian xri lf hd so vd thdi
gian tli lAi cria c6ng dAn. C6c qui trinh tin hoc h6a girip xu lf th6ng tin hd so cria
crfur b9 tpi cilc sd, ban, ngdnh vd ttia phuong theo chric ndng nghiQp qr cria minh
hong mQt hQ th6ng th6ng tin th6ng nhAt vd th6ng su6t.

- Tpo dpg du-o. c hQ th6ng b6o c6o th6ng k€ tuc thdi phgc W c6ng t6c
quan lf nhd nudc. NAng cao hiQu qud quan lf, didu hdnh cria linh tl4o trong c6ng
t6c oudn li.

- - - - Nirrg cao ning sl6t xri ly, rldm bdo xri lf kip thdi h6 so theo qui dinh md

$6r-g :T ting bi€n ch€. Giim bcrt ciic c6ng vipc cfp nh$t th6ng tin irung ntriAu
ldn, o nhitu risi. vi nhi6u sd tt€ lfp b6o c6o. . .

- Xiv iiLng dugc k€nh th6ng tin ai3 khao srit y ki6n ngucri d6n v€ ch6t
lugng phqc uqr cria c6ng chric, vi€n chr?c tai B0 phin tii5p nh{n vd trd kt5t qu6.

- De li6u ttrinh gi6 cria ngudi d6n li co sO dii dieu chinh th6i tlQ thuc hi€n
cdng vg cria c6ng chtc,-vi6n chric ldm viQc tai B0 phdn tir5p nhan vd trd k6t qui
trong qu6 trinh hufng d6n, gidi quylit thri tqc hanh .hinh 

"ho 
neudi d6n

2. Drinh gii hi€u qua v€ kinh phi:

- Ti6t kiQrn cluoc chi phi hdnh clrinh (gi6y td, in 6n..), chi phi di lgi cria
nguoi ddn_v:i ,:i ,a*h nghiQp, chi phi ttdu nr ha tdng CNTT tAp trung, tninh dan
trar, trung lap gdy leng phi.

rx. T6cHr/cTn.rtcHrEN
1. Sri Th6ng tin vir Truydn th6ng

. - : Phg hgp cr)ng v6i BQ Th6ng tin vd Truy6n th6ng, Ban chi rt4o CNTT
tinh, Ban Tuy€n gi6o Tinh ty cring c6c sd, Ban, Nednh, UBND c6c huvdn. thi

Ie Tne.S.T,h, Than ph6 Bi6n Hda, IJy Uan MAtlrin t6 qu6c td chr?c'tuy€n
truy6n, ph6 bi€n s6u rQng Nghi quyr5t sO ZOfNq-Cf, cric chiiin luqc, chinh s6ch,
ph6p lupt v€ ung dqng. phdt tri6n c6ng nghQ th6ng tin.

- Chi tri theo d6i, ddn d6c, ki6m tra viQc thgc hiQn kr5 ho4ch, dinh k! b6o
c6o Chri tich UBND tinh.

. Ch.u,tri phgi hqp vlOi cdc iton vi c6_li€n quan ti6n hanh x6y dpng kirln
bric t6ng th6 cho chinh quy€n dign tri tinh D6ng Nai.
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- Tham muu tdng cudrng ho4t dQng cia Ban chi deo CNTT tinh d€ tri6n
khai cOng Lic img dung CNTT trong hoat tlQng co quan nhd nudc dugc kfp thdi,
hiQu qua.

- Chi tl4o, huong d6n c6c co quan th6ng tin t6ng cudng vd tl5i mdi c6ng
t6c tuy€n truydn, ph6 bi6n, n6ng c6p nh$n thfc vir ki6n thfc vd c6ng nghQ th6ng
tin trong xd hQi.

- Chi tri t6 chrlc triiSn khai cric dg rln ung dwrg CNTT dirng chung trong
c6c co quan nhi nudc trong tinh.

- PhOi hqp c6c ngdnh c6 li6n quan nghi€n cr?u tham mtru UBND tinh xey
dpg vi ban hanh cric vin ban quy phpm ph6p lu6t, cdc quy di+ ddi v6i ho4t

dQng rlng dpng CNTT trong co quan nhi nudc tr€n dia ban tinh D6ng Nai.

- Chiu tr6ch nhiQm thAm dinh thi.it ki5 so bQ c6c dg rin img dung CNTT
cria c6c don vi sd, 

-ban, ngdnh, c6c huyQn, thi xd Long Khrinh vd thi'nh phO Bi6n
Hda; thAm <tinh d€ cuong vd dU tod.n chi ti6t d6i vbi circ hopt dQng ung dWtg

CNTT kh6ng can tap OU rin khi su dpng v6n ng6n srich sy nghiQp.

2. Sd K6 ho4ch vi DAu tu

- Ci;1j iii, ptrOi trqp v6i Sd Tdi chinh, Sd Thdng tin vri Truydn 
!h6nq 

uu
ti€n, b6o dim dri ngudn kinh phi chi dAu tu ph6t tri6n, v6n Cdy tu 

99 
thgc.hi€n

c6c nhiQm ','r thuQc Ki! ho4ch ndy n6i ri6ng vd c6c chuong trinh d€ rin, Jq iin
img dung phat tri6n c6ng nghQ th6ng tin n6i chung.

- Huorg dfur ldng gh6p c6c nQi dungvdt:"e 9rye,phrit trii3n.c6ne.neh€

th6ng tin cric chi6n lugc, chuong trinh, quy hoach, k€ hopch ph6t triCn kinh tC -

xe hOi.

3. SO T:ti rhinh

- Chri r.ri. ptri5i trqp v6i c6c don vi li6n quan rir so6t, b6 sung c6c chinh

s6ch, quy diuh ,..e tdi chinh, thui5 vd h6i quan nhim tpo di€u ki€n thuan iqi thric

dAy, ph6t tri€r, c6ng nghQ th6ng tin.

- cht tri, ptroi hqp v6i Sd Ki5 hoach vd DAu tu cAn d6i vd trinh c6p thAm

quy€n b5 tri kinh phi hang ndm thgc hiQn c5c nhi€m ru li€n quan thuQc K€

ho4ch niy; b6o dim uu ti6n phdn b6 kinh phi cho c6ng nghQ th6ng tin vd c6c

nhiQm W thuQc K€ ho4ch ndy.

4. S& NQi vg

- Dua chi ti€u img dgng, ph6t tritin c6ng nghQ th6ng tin vio chi ti€u Thi

dua - Khen thu&ng; bAo itdm ung dwtg, ph6t triiin c6ng nghQ th6ng tin ld nQi

dung thudng xuy€n trong ho4t ttQng chi dao, di€u hirnh, cfing nhu ki6m tli€m

hang nnm cria tinh..

5. S& Tu ph6P:
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- Phdi hqp v6i Sd N6i vu, Sd Th6ng tin vd Truydn th6ng ki6m ka lai thri
tuc hanh chinh cta c6c co quan hanh chinh nhd nudc cric c6p, i6 tuqng Oicn W
cdng mrirc d0 1 , 2, 3, 4.

6. S0 Khoa hgc vA C6ng nghQ:

* Phi5i hqp vdi BQ Th6ng tin vd Truydn th6ng vi c6c Sd, Ban, Ngdnh li€n
q:T * ti6n b6 tri kinh phi ss nghiQp khla hqc vI c6ng ngh6 cho-ngf,iC; 

",h:ph:lt tri6n, sdn xudt, chuy6n giao, ring dqng vd c6ng nghg th6ng tin. T6ng cudnj
PnC -ly" 

nghiCn cfrq sring t4o trong linh vgc c6ng nghQ th6ng tin, ttrig UuOi
ldm chri c6ng nghQ mdi, c6ng nghQ md, chuAn mcr.

7. S& Girio dgc vi Dho t4o

-_ . : ._C!,i' 
tri, phdi hqp v6i_Sd Th6ng tin vd Truydn th6ng vd c6c Sd, Ban,

\r,$lt:l:",1n nqtriin cuq de xuSt vd tri6n khai cric chfnh sich, quy di;, eiei
lhap vC girlo dqc vd ddo tao nhim thirc <tAy phrit tri6n ngu6n nfran fgc cOng nlne
th6ng tin.

.. . - H"gnq d6n l6ng gh6p l0i 9iF vii img dung, ph6ttri6n c6ng nghQ th6ng
tin trong t6 chr?c tri€n khai c6c nhi€m vp li€n quan chuong trr*r a6i m6i c#
ban, toan diQn gi6o duc vd ddo tao

8. C6ng an tinh, B0 Chi huy quin sr; tinh

__- 9- Giao l6nh tl.4o cric Scr, Ban, Nginh, UBND cric huyQn, Thi xi LongKh6nh, Thnnh ph6 Bi6n hda vA, 
"ic io quur.t",J. tnuqc UniU inf, 

"r"!pham vi chr?c ndng, nhiQm vU du<r. c giao:

., -t 
Tly: hiQn.tdng cudng hopt rlQng irng dgng, phrlt tri6n c6ng ngh6 th6ng

un gan vor bao dam an todn, an ninh, brio mflt th6ng tin; tlng cuong nins luc
cho hQ th6ng girlm s6t an todn bdo mii cho .a" f,e-tr.,a-"S ;ffitil;#f ;;
?'Tt Yu 1u6g 

phdne,. ch6ng chiiin tranh m4ng, chi6n nanh th6ng tiij bao v6
cnu quyen so quoc gra, git vtng an ninh, qu6c phdng.

- XAy dgng dp torin chi thgc hi€n Kil hoach hdnh tt6ng, t6ng hsp vdo du
19- lcj" srtch_hang ndm g*i Sd Tdi chinh,.Sd K6 hosch ;a ba, 

-.i-s? 
irrO""

trn va lruyen th6ng d€ trinh co quan c6 thAm quy€n xem xdt, quyiii Ainf, tn"i
gy{ d!"h cua Luit ngdn sitch nhd nuoc; Oinh t} frang nim so tei, ia"fl,fa tiJ
hinh thr,rc hi€n grii Sd Th6ng tin vd Truy6n th6ng A5t6ng hqp, b6o 

"aojieNttinh.

.,- ..^^:ltd-T,dol .y: tiiy, {ri€m vr,r. ung dqng,.phrit tri6n c6ng nghQ th6ng
trn vao. ke ho4ch c6ng t6c ddi h4n.vd hing ndm; g6n nQi dung rmg ayng, pirai
tri€n cong nghQ th6ng tin vdi c6c chucmg tii*r, duln phrit tri6n r<rur ti5 _la rroi
16m 2015 vd giai rto4n 2016-2020; b6o tt6m ung drrng, ph6t tri6n.o"n'nnii-!
Il"1fl,11Jl fl d*_e b6t.bu0c, quan trons trong dng'cfi.i; h;;,';;yff.il,'i;6
noAcn pnar fflen, cung nhu tung d€ rln, du rin dAu tu cria Sd, ban, nganh, 

-tlja

phuong vd co quan, don vi.
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- Chi d4o dua ti6u chi img dung, ph6t triiin c6ng nghQ th6ng tin vio chi
ti€u Thi dua - Khen thudng; bio tlim tmg dung, ph6t tri6n c6ng nghQ th6ng tin
li nQi dung thudng xuy€n trong hogt tlQng chi tl4o, <li€u hanh, ctng nhu ki6m

tti6m hang nim t4i co quan, tlon vi minh.

Tr€n co sd n$i dung k€ ho4ch ttd dugc xdy dgng, c6c ngdnh cdc. c6p tfp
trung tri6n khai thqc hiQn nhigm vu <lugc giao. S0 Thdng tin vd Truy6n th6ng

chri tri ph6i hqp voi cric s6, ngdnh, dla phu<rng tham muu UBND tinh b6o c6o

B0 Th6ng tin va Truydn ttrOng nhtng kh6 khAn vudng mic trong quii trinh thgc

hi€n d€ di€u chinh b6 sung K6 ho4ch, d6ng thdi brlo cdo k€t qud thgc hiQn k6

ho4ch img dqng CNTT hang ndm./.

Noi nhQn:
- BO TTTT;
- Thuong trvc Tinh iy;
- Thudng t4rc HDND tinh;
- chri tich, c6c Ph6 chri tich UBND tinh;
- C6c sd,ban, ngdnh, UBND cfc huyQn,

thi xe Long Kh6nh, thanh ph6 Bi€n Hda;

- Chdnh. Ph6 VP UBND tinh;
- Luu: VT. CNN. TTTH.

TM. T]YBANNHANDAN
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