I. Ha tang k¥ thuat cong nghé thong tin

Phu luc 2

CACH TiNH PIEM PANH GIA MUC PO UNG DUNG CNTT

CAC BQ, CO QUAN NGANG BQ

T Tieu chi Cich tinh diém iem | Ghi cha
Tong diém 100
1 ;}é)l/eticnar? b, cong chire, vién chirc dugc trang bi Piém = Ty I¢ x Diém téi da 20
2 | Ty 1¢ may tinh c6 két ndi Internet piém = Ty I¢ x Diém ti da 20
3 | Ty 1é don vi c6 mang cuc bo (LAN) Piém = Ty 1& x Diém t6i da 20
4 | Hé théng an toan bao chay, nd tai phong may chu | Cé: diém tdi da. Khong: 0 diém 20
5 | Hé thng an toan chbng sét tai phong may chu C6: diém tdi da. Khong: 0 diém 20
I1. Ung dung CNTT trong hoat dgng ciia co quan
TT Tiéu chi Cich tinh diém Piém | Ghichu
toi da
Tong diém 350
1 | Quan Iy van ban va diéu hanh trén moi truong 25
mang
- Ty |é don vi da trién khai piém = Ty I¢ x Biém t6i da 15
- Ty 1¢ don vi thirong xuyén si dung piém = Ty 1é x Biém téi da 10
2 | Ung dung chit ky sb 20
- Ty 1¢ don vi da trién khai piém = Ty 1é x Piém téi da 10
- Ty 1¢ don vi thirong xuyén si dung piém = Ty 1é x Biém téi da 10
3 | Quan ly nhan su 25
- Ty 1¢ don vi da trién khai piém = Ty 1é x Biém téi da 15
- Ty |é don vi thirong xuyén si dung piém = Ty l¢ x DBiém t6i da 10
4 | Quan ly khoa hoc - cong nghé 20
- Ty |é don vi da trién khai piém = Ty l¢ x DBiém t6i da 10
- Ty |é don vi thirong xuyén si dung Diém = Ty |é x Piém t6i da 10
5 | Quan ly ké toan - tai chinh 25
- Ty |é don vi da trién khai Diém = Ty |é x Piém t6i da 15
- Ty 1é don vi thirong xuyén si dung piém = Ty 1é x Piém téi da 10
6 | Quan ly tai san 20
- Ty 1é don vi da trién khai piém = Ty 1é x Piém téi da 10
- Ty 1é don vi thirong xuyén si dung piém = Ty 1é x Piém téi da 10
7 | Quan ly thanh tra, khiéu nai, t5 cao 20
- Ty 1é don vi da trién khai piém = Ty 1é x Piém téi da 10
- Ty 1¢ don vi thuong xuyén si dung bpiém = Ty 1¢ x Piém t6i da 10
8 | Thu dién tir chinh thirc cta co quan 30
- Ty 1¢ don vi da trién khai bPiém = Ty 1¢ x Piém t6i da 8




TT Tiéu chi Céch tinh diém Piém | Ghichu
toi da
- Ty |é don vi thurong xuyén si dung piém = Ty I¢ x Biém t6i da 7
- Ty I¢ can bg, cong chire diroc cap hop the dien | Piém = Ty 1é x Biém téi da 8
ter chinh thic
- Ty l¢ can bg, cong chire thirong xuyén sirdung | Piém = Ty 1é x Piém téi da 7
thu dién tur trong cong viéc
9 | Tin hoc héa viéc tiép nhan va xir Iy ho so tai bo 20
phan mot cira
- Céch thure trién khai Pong bé: 6 diém; Riéng lé: 3 diém
- Kha ndng lién théng cia hé thong Theo chiéu ngang: 4 diém; Theo
chiéu doc: 3 diém
- Tra citu thdng tin va trang thai ho so Qua man hinh cam ung: 2 diém; 7
Qu,a Internet: 3 diem; Qua SMS: 2
diém
10 | Ung dung chuyén nganh khac - 1 img dung don (Umg dung trong 100
mdt co quan): 1 diém
- 1 g dung t{ién khai cho toan
tinh duoc 2 diém
- Tong diém t6i da 1a 100 diém
11 | Trang bi va sir dung Hé thong Hoi nghi truyén 20
hinh
- Ty I¢ cugc hop qua h¢ thong héi ngh; truyén hinh | Biém = Ty 1é x Piém téi da 6
trén tong so cugc hop giita co quan védi cdc co
quan thugc, truc thugce duroc thuc hién trong nam
- Ty I¢ cuge hop qua hgi ngh; truyén hinh trén biém = Ty l¢ x Diém t6i da 7
tong so cugc hop giita co quan va dia phuong
duoc 6 chite trong nam
- Ty 1¢ cugc hop qua hé thong hgi ngh; truyén hinh piém = Ty Ié x Piém t6i da 7
gitta co quan voi cdc co quan khdc trén tong so
cugc hop duroc thuc hién trong nam
12 | Trao ddi van ban trén méi tredng mang 25
- Ty 1¢ van ban di/dén dwoc chuyén hoan toan trén | Piém = Ty 1é x Piém téi da 15
moi truong Mang (hodn toan khong dung van ban
giay) trén tong so van ban di/den trong ngi bg co
quan
- Ty 1¢ van ban di/dén dwoc chuyén hoan toan trén | Piém = Ty I¢ x Piém téi da 10

moi truong Mang (hoan todn khong ding van ban
giay) trén tong sé van bdn di/dén voi cdc co quan
bén ngoai

I11. Hang muc Trang/Cong thong tin dién tir

TT Tiéu chi Phwong phap tinh diém Piém t6i da Ghi chu
1 | Thong tin gidi thig¢u
1.1 - Thong tin gidi thiéu chung (so ao co | - Cung cap day du: diém i da.
cau to chuc, chire nang nhiém vu, quyén | - Khéng day du: Giam diém theo
han cuia co quan va don vi truc thugc, | buge 0,25 theo ti 1é day dii
tom loC qué trinh hmp thfjmh vaphat | _ Khéng cung cap: 0 diém.
trien cua co quan)

12 - Théng tin vé lanh dao ciia co quan (ho | - Cung cap day du: diém téi da. Cdp nhat khi

va tén, churc vu, dién thoai, dia chi thu

- Khong day di: Giam diém theo

6 su thay doi

2




TT Tiéu chi Phwong phap tinh diém Piém t6i da Ghi chu
dién ti chinh thizc, nhiém vy dam nhiém | buée 0,25 theo ti 1é day di
Cua lanh dao trong don vi) | - Khéng cung cdp: 0 diém..
1.3 - Théng tin giao djch chinh thiic ciia co | - Cung cap day dii: diém 16i da. 2 Cap nhdt khi.
quan (bao gom dja chi, dién thoai, so fax, | - Knéng day di: Giam diém theo co su thay doi
dia chi thu dién i chinh thire dé giao | pyée 0,25 theo ti 1é ddy di
dich va tiep nhdn céc thong tin) | _ Khéng cung cdp: 0 diém.
1.4 - Théng tin chinh thic cia ting don vi | - Cung cap day di: diém 16i da. 2 Cdp nhat khi
truc thuge va can bg, cong chic ¢6 tham | - Khéng day di: Giam diém theo c6 sy thay doi
quyen (ho va tén, chiic vy, dién thogi, dia. | pucc 0,25 theo ti 1é ddy dii
chi thu dién tir chinh thic) | _ Khéng cung cdp: 0 diém.
2 | Thong tin chi dao diéu hanh
2.1 | - Thong tin chi dao, diéu hanh: Y kién chi | - Cung cap day di: diém 16i da. 2 Cdp nht
dao diéu hanh cia thi truong co quan | - Khéng day dii: Giam diém theo thuwong xuyén
bude 0,25 theo i 1¢ day dui (bién dg tre
- Khéng cung cdp: 0 diém. thaf gan cap
nhat: 1 tuan)
2.2 | - Thong tin chi dao, diéu hanh: Y kién xir | - Cung cap day du: diém téi da. 2 pé xuﬁ't: Bién
Iy phan hoi doi voi cac kién nghi, yéu cau | - Khéng day di: Giam diém theo do tre thoi gian
cua to chirc cd nhan | pyée 0,25 theo ti Ié d‘&y dii cdp nhat la 6
- Khéng cung cdp: 0 diém. thang
2.3 | - Théng tin chi dao, diéu hanh: Thong tin | - C6 Muc Khen thuong, Xur phat 7 pé xuﬁ't: Bién
khen thuwong, xwr phat doi voi to chire, | riéng: 1 diém do tre thoi gian
doanh nghiép hoat dong trong linh vuc | - Théng tin cdp nhdt déu hang thang cdp nhat la 12
quan Iy nha nudc cua co quan | (thang ndao ciing 6 tin) trong vong thang
12 thang: 6 diem
- Théng tin cdp nhat déu hang 2 )
thang trong vong 12 thang: 5 diém
- Théng tin cdp nhdt déu hang 3 .
thang trong vong 12 thang: 3 diém
- Théng tin cdp nhdt déu hang 6 .
thang trong vong 12 thdng: 2 diém
- Thong tin cdp nhat trong vong 12
thang: 1 diem
- Khéng cung cdp/khéng cdp nhdt
trong vong 12 thang: 0 diém.
24 - Théng tin chi dao, diéu hanh: Lich lam | - Cung cap day di hang tuan: 2 2 pé xuNd't.' Bién
viéc cua lanh dao co quan | diém. do tré thoi gian
- Cung cdp day i hang thang: 1 cdp nhdt la 1
diém tuan
- Khéng cung cdp: 0 diém.
3 | Thong tin tuyén truyén
3.1 | - Tuyén truyén, phé bién, huéng dan viéc | - Cung cdp ddy di: diém téi da. 1 pé xuNd’t: Bién
thuc hién phap ludt noi chung | - Khéng day di: Giam diém theo do tre thoi gian
buéc 0,25 theo ti I¢ day dii cap nhdt la 12
- Khéng cung cdp: 0 diém. thang
3.2 - Tuyén truyén vé ché dg, chinh sach doi | - Cung cdp day du: diém t6i da. 1 bé xufi't: Bién
voi nhimg linh viec thugc pham vi quan Iy | - Khéng day di: Giam diém theo do tre thoi gian
nha nudce cua co quan | pyée 0,25 theo ti 1¢ day di cdp nhdt la 12
- Khéng cung cdp: 0 diém. thang
4 | Théng tin chién lugc, dinh huéng, quy - Piém t6i da dat dwoc khi: Mi linh 10 Pé xudt: Bién

hoach, ké hoach phat trién

vue quan Iy cia co quan déu cé ngi
dung va phai cung cap van ban day
du (Khong nhat thiét phai co du ca

aé tré thoi gian
cdp nhat la 12
thang

3




TT Tiéu chi Phwong phap tinh diém Piém t6i da Ghi chu
Chién luoc, Quy hoach, Ké hoach).
- Néu chi dua tin sé khong duwoc 16i
da; Giam q‘iém theo buoc 0,5 theo
murc do day du
- Khéng cung cdp: 0 diém.
5 | Hé thong van ban quy pham phap luat
5.1 | - Danh sdch cdc vin ban quy pham phép | - Théng tin cdp nhdt déu hang thang 3
ludt chuyén nganh (hinh thirc van ban, | trong vong 12 thang: 3 diém
tham quyén ban hanh, s6 ky hiéu, ngay | - Théng tin cdp nhdt déu hang Quy
ban hanh, ngay hiéu liec, trich yéu) trong vong 12 thang: 2 diém
- Théng tin cdp nhat déu hang 6 )
thang trong vong 12 thang: 1 diém
- Khéng cung cdp: 0 diém.
5.2 - Phén logi cdc van bdan quy pham phap | - Co phan loai theo linh vuc: 1 3
ludt theo linh vuc, ngay ban hanh, co | diém.
quan ban hanh, hinh thicc van ban | - Cg phan logi theo ngay ban hanh:
0,5 diém
- €6 phan logi theo co quan ban
hanh: 0,5 diem
- Co phan logi theo hinh thirc van
ban (Ludt, Nghi dinh, Thong tu,...).
1 diéem
6 | Thong tin vé du an, hang muc déau tu
6.1 | - Danh sach cdac dw an dang chuan bi dau | - C6 phan logi loai tirng hang muc 5 pé xufi’t: Bién
tu, cac dy an da trién khai, cac dw an dc? dy an (dy an dargg chuan bi dau tw, do tre thoi gian
hoan tat | cac dy an ﬁd triénﬂkhai, cac dw an cdp nhat la 12
da hoan tat): 1 diém thang
- Co cdp nhat danh sach cgic du an
trong vong 12 thang: 4 diém
- Khong cdp nhdt danh sdcjz du an
trong vong 12 thang: 2 diéem
- Khong cdp nhdt danh sdcjz du an
trong vong 24 thang: 1 diéem
- Khéng cung cdp: 0 diém.
6.2 - Méi dw an can cé cdc thong tin gom: | - M6i dw én ¢é day dii thong tin va 10 pé xuNd't.' Bién
tén du an; muc tiéu chinh; linh vuc | duoc gép nhdt trong vong 12 thang: do tré thoi gian
chuyén mon, logi dw dn; thoi gian thuc | 10 diém cdp nhdtla 12
hién; kinh phi du an; loai hinh tai tro, | - Méi dir dn ¢6 day di thong tin thang
nha tai tro; tinh trang dir an | nhung khéng dwoc cdp nhdt trong
vong 12 thang: 6 diéem
- Khéng cung cdp: 0 diém.
* Bién} triv: thiéu mét tiéu chi triv
0,5 diém
7 | Thong tin v& dich vu cong truc tuyén
7.1 - Théng bédo danh muc cdc dich vu hanh | - Cung cap day du: diém toi da. 10
chinh cong va cdc dich vu cong truc | - Khéng ddy di: Giam diém theo
tuyen dang thuc hién | buée 0,5 theo ti 1é ddy di
- Khéng cung cdp: 0 diém.
7.2 - V6i méi dich vu hanh chinh cong hoac | - Cung cap day du: diém i da. 3

dich vu cong truc tuyen cO néu ro quy
trinh, thii tuc, ho so, noi tiép nhdn, tén va
théng tin giao dich ciia nguwoi truec tiép xir
Iy hé so, thoi han gidi quyét, phi, 1é phi.

- Khéng day dii: Giam diém theo
bucc 0,25 theo ti l¢ day du
- Khéng cung cdp: 0 diém.




TT

Tiéu chi

Phwong phap tinh diém

Diém t6i da

Ghi chu

7.3

- D6i véi méi dich vu hanh chinh cong
triee tuyen: co néu ré muc do cua dich vu
hanh chinh cong truc tuyén khong?

- Cung cdp day du: diém téi da.
- Khéng day di: Giam diém theo
buoc 0,25 theo ti 1¢ day du

- Khéng: 0 diém.

2

7.4

- Cac dich vu cong truc tuyén dwoc 16
chire, phan logi theo nganh, linh viec

- Phdn logi ddy du: diém téi da.
- Khéng: 0 diém.

Thoéng tin chuong trinh nghién ctru, dé tai
khoa hoc

8.1

- Danh sach cac chwong trinh, dé tai bao
gom: md so; tén chicong trinh/deé tdi; cdp
quan ly; linh viee; don vi chu tri; thoi
gian thyc hién

- C6 cdp nhdt danh sach cdc dé tai
trong vong 12 thang: 5 diem

- Khong cdp nhat danh sdqh du an
trong vong 12 thang: 2 diém

- Khong cdp nhat danh sdc:h dw an
trong vong 24 thang: 1 diém

- Khéng cung cdp: 0 diém.

* Diém 7trir.' thiéu mét tiéu chi triv

0,25 diem

Pé xudt: Bién
dé tré thoi gian
cdp nhat la 12
thang

8.2

- Két qua cdc chirong trinh, dé tai sau khi
da dwoc hoi d&ng nghiém thu khoa hoc
théng qua bao gom: bdo cdo tong hop;
bdo cdo két qua trién khai dp dung cia

cong trinh, dé tai

- Cdp nhdt day du két qua tat ca cdac
cde dé tai ciia nam truée trong vong
18 thang: 15 diém

- Cdp nhat khéng day di két qua tat
cd cde cdc dé tai ciia nam truée
trong vong 18 thang: Giam theo ti ¢
dé tai ¢6 bdo cdo/trong sé dé tai ciia
nam

- Khéng cung cdp: 0 diém.

* Piém triv: - Thiéu Bdo cdo tong
hop (b/c toan vin két qud) trir toi da
80% diém; - Thiéu Bdo cdo két quad
trién khai ap dung triv toi da 20%
diém

15

Pé xudt: Bién
aé tré thoi gian
cdp nhat la 18
thang

Thong tin béo c4o, thong ké

1. Théng ké tong hop: Téi da 5 diém
nhu sau

+ C6 bdo cdo tong hop hang thing
trong cdc linh vuc quan ly cua Bg: 5
+ C6 bao cdo tong hop hang Quy
trong cdc linh vuc quan ly cua Bo: 4
+ C6 bdo cdo tong hop hang niam
trong cdc linh vuc quan Iy cua Bo: 3
2. Théng ké chi tiét: Tbi da 15 diém
nhu sau

+ C6 day di s6 liéu thong ké chi tiét
hang thang trong cdc linh vuc quan
ly cia Bo: 15

+ C6 day di s6 liéu thong ké chi tiét
hang Quy trong cdc linh vuc quan ly
cua Bo: 13

+ C6 day di s6 liéu thong ké chi tiét
hang nam trong cac linh viuc quan ly
cua Bo: 10

15

Néu ¢6 ca bdo
céo thong ké,
téng hop va chi
tiét thi toi da la
15

10

Tin tire, su kién: cac tin, bai vé hoat
dong, cac van d¢ lién quan thudc pham vi
quan 1y nha nudce cla co quan

- Cdp nhdt thuong xuyén va day di
théng tin trong vong 3 ngay: diém
t6i da.

- Cap nhat thwong xuyén va khong
day du: Giam diém theo buéc 0,5

15




TT Tiéu chi Phwong phap tinh diém Piém t6i da Ghi chu
(sau 03 ngay tru 0,5 diéqm," sau 5
ngay trir 1 diém; sau 1 tuan tir 2
diém; sau 10 ngay khong cdp nhat
tin trir 3 diém; sau 15 ngay tric 5
diém; sau 1 thang khong cdp nhat
tin tuec trir 8 diem)

- Khéng cung cdp: 0 diém.
11 | Thong tin tiéng nudc ngoai
111 - So dé co cdu t6 chire | - Cung cdp day du: diém téi da. 3 Cgip nhat khi;'
- Khéng day di: Giam diém theo co su thay doi
buoc 0,25 theo ti I¢ day du
- Khéng cung cdp: 0 diém.
11.2 - Chic nang nhiém vu, quyén han cia | - Cung cdp day du: diém t6i da. 5 Cgip nhat khl;,.
ting co quan, don vi triec thudc | - Khéng day di: Giam diém theo cd su thay doi
bude 0,5 theo ti 1é day dii
- Khéng cung cdp: 0 diém.
11.3 - Ho va tén, chirc vu, dién thogi, dia chi | - Cung ccfp ddy du: diém téi da. 5 Cdp nhat khiv
thu dién tir chinh thirc, nhiém vy dam | - Khéng day du: Giam diém theo co sy thay doi
nhiém cua lanh dao trong don vi | byée 0,5 theo ti 1é day dii vé nhan sw
- Khéng cung cdp: 0 diém.
11.4 | - Thong tin giao dich: dia chi, dién thoai, | - Cung cap day du: diém toi da. 2 Cdp nhdt khi.
s0 fax, dia chi thu dién tr chinh thircc dé | - Khéong day du: Giam diém theo co sy thay doi
giao dich va tiép nhdn cac thong tin | pyée 0,25 theo ti 1é day di
- Khéng cung cdp: 0 diém.
. - Thong bao cac quy trinh thu tuc lién | - Cun cp ddy du: diém 16i da. ap nhadt khi
115 Thong bao cac quy trinh thi tuc lié Cung cap day du: di d 5 Cdp nhdt khi.
quan dén nguoi nudc ngodi | - Khéng day di: Giam diém theo co sy thay doi
bude 0,5 theo ti 1¢ day dii
- Khéng cung cdp: 0 diém.
12 | K& hoach tng dung cong nghé thong tin C6 ban hanh van ban va cung cap 2 Kiém tr altr én
(CNTT) giai doan 5 nim day dii 50, ky hiéu van ban, dwong Trang/Cong
lién ket dén van ban: diem toi da. thongvtm dién
Khong c6 hodc C6 ban hanh vin e hoac qua.
bin nhung khong khai béo s6 ky van ban giri ve
hiéu van ban hodc dwong lién ket: 0 Cuc
diem.

13 | Ké hoach tng dung CNTT trong nim C6 ban hanh van ban va cung cap 2 Kiém tr atr én
day du so, ky hiéu van ban, duong Tr, Emg/ CO”g
lién keét dén van ban: diem téi da. thongvtm dién
Khong co hoac C6 ban hanh van tu: hoa’c qua
ban nhung khong khai bao so ky van ban giri ve
hiéu van ban hodc dwong lién keét: 0 Cuc
diém.

14 | Quy dinh vé bao dam an toan, an ninh C6 ban hanh van ban va cung cdp 2 Kiem tra tren

théng tin day du so, ky hi¢u van ban, duong Trang/Cong
lién ket dén van ban: diem t6i da. thongvtin dién
C6 ban hanh van ban nhung khong w hodc qua
khai bao so6 ky hiéu \fdn ban hodc van ban giri vé
duong lién két: 3 diem. Khong khai Cuc
bao: 0 diem.
15 | - Trang/Cdng thong tin dién tir c6 cdng | - C6 thdng bdo 16 cdc quy dinh vé | 2

bd quy dinh vé& béo vé thong tin c4 nhan
theo quy dinh ciia Théng tu so
25/2010/TT-BTTTT

- Quy dinh v& ATTT

dam bdo an toan va bao vé thong tin
cd nhan trén trang chi: 1,5 diém

- C6 théng bdo va hudng dan trén
cong thong tin dién tir cho cd nhdn




TT Tiéu chi Phwong phap tinh diém Piém t6i da Ghi chu
biét vé hinh thirc, pham vi va muc
dich cua viéc thu thdp va swr dung
théng tin cd nhan tai cdc noi c6 biéu
mau thu thdp thong tin cd nhdan nhuw
g6p ¥, hoi dap, lién hé,...: 0,5 diém
16 Trang/Cong thong tin dién tir cia Bo c6 | - C6 tich hop day du: diém tdi da 20 - Tich hop:
tich hop/link téi Trang/Cong thong tin -C6 link: 5 Thong tin dugc
dién tir ctia cac don vi thudc, truc thuoe | _ Khéng cé: 0 diém Zf déng tong ‘
op va dwa vao
muc tong hop
va doc ngay tai
Trang/Cong
thong tin dién
tir 6 tiéu de,
nguoi doc
khong phai
truy cdp dén
Trang/Cong
thong tin dién
tir cua co quan
cung cdp thong
tin géc.
- Link: Chy
dwa duong lién
két dén
Trang/Cong
thong tin dién
tir cua co quan
cung cdp théng
tin géc.

17 | Xin y kién gop ¥ ctia t6 chirc, c4 nhan Pé xudt: bién
cho céc du thao van ban quy pham phap dé tré thoi gian
luat la 12 thang

17.1 - Bang tdi danh sdch van ban quy pham | - Cung cdp day di (trong dé cé néu 2
phap ludt, chii trwong chinh sach can xin | ro thot han xin y kién): 2 diém.
Y kién | - Khong day du: 1 diém.
- Khéng cung cdp: 0 diém.
17.2 | - Trd loi tiép thu y kién gép ¥ ciia t6 chirc | - Cung cap ddy du (méi y kién gop y 3
cd nhdn doi véi cdce van ban xin ¥ kién | déu cé tra 10i tiép thu, gidi thich bao
hew): 3 diém.
- Khong day dil (co thé chi c6 1 bdo
cdo tong hop tiép thu, gidi thich bao
lew): 1,5 diém.
- Khéng cung cdp: 0 diém.

18 | C6 chirc ning tiép nhan, phan hoi théng | Co: diém tdi da.
tin tir cac t6 chirc, ca nhan Khéng: 0 diém 1

19 | bang diy du cac cau hoi, tra 15 trong - C6 day dii (méi cdu héi déu c6 tra Dé xudt: bién
muc Trao d6i — Hoi dap ddi v6i nhiing 16i): 5 diém aé tré thoi gian
van dé c6 lién quan chung - Khéng ddy du: Giam diém theo 5 14 06 thang

buwoc 0,5 theo ti lé déy du
- Khéng cung cdp: 0 diém.

20 | Cac chirc nang hd tro ngudi khuyét tat
tiép can thong tin (ting, giam c& chit; bo
doc bai viét, ...)

20.1 C6 chirc ndng tang/giam c& chir | Co: diém t6i da. )

Khong: 0 diém




TT Tiéu chi Phwong phap tinh diém Piém t6i da Ghi chu
20.2 C6 chirc nang doc bai viét tw dong | Co: diém t6i da. 5
Khéng: 0 diém
20.3 C6 chike nang thay doi dé twong phan | Co: diém t6i da. )
Khéng: 0 diém
20.4 Cdc chike nang khdc (cung cdp phim tat | Moi chtic nang thém 1 diém
aé truy cdp chirc nang, thong tin trén
Trang/Cong thong tin dién tw; cung cdp 1
Van ban thay t};e cho hinh anh trong Tro
gitip; Cung cap thong tin mo ta cho cdc
anh dé bo doc co theé doc duwoc;....)
21 | St dung cong cu da phuong tién (audio, | Co: diém ti da.
video, ...) dé hd tro trong viéc truyén tai Khéng: 0 diém 2
théng tin
22 Ho trg truy cap tir cac thiét bi di dong C6: diém tbi da.
cam tay (c6 giao dién riéng cho thiét bi di Khong: 0 diém 5
dong)
23 | Cung cip cong cu cho phép tf) chue,ca | Co: diém ti da.
nhén danh gia va xep hang doi véi mot sO | Khong: 0 diém 1
ndi dung thong tin ma co quan cung cap
24 | Chirc nang cho phép t6 chirc, ca nhan Co: diém tbi da.
theo doi qua trinh xur 1y dich vu cong truc | Khong: 0 diém 3
tuyén
25 | Cho phép tai vé vin ban quy pham phap | Co: diém tdi da. 1
luat Khong: 0 diém
26 | Cong cu tim kiém riéng cho cac van ban | C6: diém tdi da. 1
quy pham phap luat Khong: 0 diém
27 | Cong cy tim kiém, tra ctru thuén tién géc Co: diém t6i da.
dich vu cong truc tuyen trén Trang/Cong | Khong: 0 diém 3
thong tin dién tir
28 | Chuc nang hudng dan st dung dich vu C6: diém tbi da.
cong tryc tuyen d6i véi moi dich vu cong | Khong: 0 diém 1
tr mirc d0 3 tro 1én
29 | Cung cip day di DVCTT (mire do 1 + - Co day du: diém toi da. 20
murc d 2 + mirc d6 3 + muc do 4 =tong | - Khong day du: Giam diém theo
50 thii tye hanh chinh) bude 0,5 theo ti 1¢ diy du
- Khong cung cap: 0 diém.
30 | Bo c6 chire nang cho phép ngudi dan C6: diém tdi da 5
danh gia chat luong mot DVCTT khong? | Khong: 0 diém
31 | B9 c6 chirc nang cho phép nguoi dan C6: diém tdi da 20
danh gié thai 46 phuc vu cua tirng co Khong: 0 diém

quan chuyén mén khéng?




IV. Hang muc Cung cap dich vu cong truc tuyén

TT | Tiéuchi Phuong phép tinh diém | Diém danh | Dénh gid chat | Ghi chd
gia toi da | heong theo
quan dieém
nguoi dung
1 DVCTT miic df 1,2
Cung cép, cdp nhit ddy di céc thi tue Dénh gié theo ti 1¢ cac 100
hanh chinh va cac biéu mau dich vu dugc cung cap so
voi s0 thi tuc hanh chinh
cua don vi trong CSDL
quoc gia vé thi tuc hanh
chinh
2 | DVCTT murc d9 3,4 a) Diem DVCTT mircdd | Mdimiic | MiDV danh | Cach thirc
i=100*(S0 nhoém do: 350 gid theo 3 muc: | danh gia chat
DVmite d6 i/ TS nhém Trung k}‘lnh, luong duoc
DV mure d6 i can cung Kha, Tot trinh bay trong
cap) +100*(So nhom DV phan dudi
murc d0 i ¢6 ho so/T S‘
nhém DV muc doi can
cung cap cua Bg) + Biém
DVCTT khac
b) Piém DVCTT khac:
- MGi DVCTT khéc t6i da
2 diém (hoat dong: 1
dieém, C6 ho so: 1 diem)
- Tong diérp t6i da khong
qua 150 diém cho timg
mirc do
21 | By Cong an Vi du: v6i Bo Cong an:
Diém DVCTT muc 3 =
100*(S6 nhém DV murc
3/5) + 100*(S6 nhom DV
mute 3 ¢6 ho so/5) +
biém DVCTT murc 3
khac
DVCTT mirc do 3 (5)
Cép ho chiéu.
2 Cung cap thong tin va khai bao ho khéu,
tam trd, cu tr.
3 | Cung cp thong tin va khai bao Chimg
minh nhén dan.
4 | Cap thi thyc dién tir cho khach nhap canh
vao Viét Nam.
5 Dang ky, quan Iy phuong tién giao thong
co gidi duong bo thude tham quyen giai
quy€t cua B§ Cong an.
Céc dich vu khac -MbiDV: 1 diém M3&i DV ti | TB, Khé, Tét
-M&i DV c6 hd so duge | da2 diém
Xir Iy tryc tuyén trong
nam: 1 diém
2.2 | B Tai chinh
DVCTT mirc dp 3 (3)
1

Thu tuc hai quan déi véi phuong tién van
tai.




TT

Tiéu chi

Phuong phap tinh diém

Diém danh
gia tbi da

Panh gia chit
Irong theo
quan diém
nguoi dung

Ghi cha

Thi tuc hoan thué.

Trién khai dich vu nop thué dién tir cho
nguoi ndp thué thye hién thue dat dai, 1€
phi trude ba va cho hd ca nhan.

Cac dich vu khac

-M3iDV: | diém
-MbiDV ¢ 1}6 so duoc
Xir Iy tryc tuyén trong
nam: 1 diém

Mbi DV i
da?2 diém

TB, Kha, Tot

2.3

Bj Ké hoach va diu tw

DVCTT miic d3 3 (3)

Pang ky kinh doanh.

Cap gidy chimg nhan dau tu ddi voi dau
tur nudc ngoai vao Viét Nam va gidy
chimg nhan ding ky dau tu ra nude
ngoai.

Péu thau mua sim cong (Ding ky tham
gia hé thdng mang diu thau qudc gia;
Ping tai thong tin vé dau thau trén hé
théng e-GP; Thanh toan chi phi thong tin
d4u thau, chi phi lua chon nha thau; Dau
thau dién tir).

Cac dich vu khac

-MGiDV: 1 diém

- M&i DV ¢6 ho so duge
Xur Iy truc tuyen trong
nam: 1 diém

Mbi DV tbi
da?2 diém

TB, Kha, Tt

24

B§ Giao thong van tai

DVCTT mire dp 3 (6)

Cap phép cho tau ra, vao cang bién.

Cép, cép lai, dbi gidy phép lai xe.

Cap, ddi gidy phép kinh doanh vén tai.

Cép, dbi bién hiéu, phu hiéu xe 0 t6.

Ping ky tau bién.

O lWIN|F

Cap gidy phép luu hanh cho xe qua khd -
qua tai, xe banh xich.

Cac dich vu khac

-M&iDV: 1 diém

-M&i DV ¢co }}6 so dugc
xur ly trye tuyen trong
nam: 1 diém

MdiDV tbi
da 2 diém

TB, Kha, Tt

25

B§ Ngoai giao

DVCTT mirc dd 3 (8)

Cép ho chiéu phd thong tai co quan dai
dién Viét Nam & nude ngoai.

Cap ho chi€u ngoai giao, hd chiéu cong
vu.

Cﬁp h¢ tich cho cong dan Viét Nam &
trong va ngoai nudc.

Cap gidy mién thi thuc cho ngudi Viét
Nam ¢ nudc ngoai.

10




TT

Tiéu chi

Phuong phap tinh diém

Diém danh
gia tbi da

Panh gia chit
Irong theo
quan diém
nguoi dung

Ghi cha

Ping ky cap thi thuc truc tuyén.

Chimg nhan lanh sy, hop phap hoa gidy
t0, tai lidu tai cac co quan ¢ trong va
ngoai nuac.

Cép gidy thong hanh tai co quan dai dién
Vi¢t Nam & nude ngoai.

Uu déi mién trir cung cép cho cac Co
quan dai dién nudc ngoai tai Vit Nam.

Céc dich vu khac

-M3iDV: | diém
-M&biDV ¢ 1}6 so duoc
Xur Iy truc tuyen trong
nam: 1 diém

Mbi DV tbi
da?2 diém

TB, Kha, Tot

2.6

B Nong nghiép va Phat trién néng
thon

DVCTT mikc do 3&4 (6)

Thu tuc khai béo kiém dich dong vat, san
pham dong vat tam nhdp tai xuit (tai cura
khau).

Cap gidy phép Cites xuét khau méiu vat
vi myc dich thuong mai.

Kiﬂém dich dong vat, san phﬁm dong vat,
kiém tra v€ sinh thi y.

Quan ly vat tu nong nghiép.

An toan thuc pham.

Kiém dich thyc vat.

Céc dich vu khac

- Mbi DV: 1 diém

-Mdi DV ¢6 hd so dugc
xir Iy tryc tuyén trong
nam: 1 diém

M3&i DV t6i
da 2 diém

TB, Kha, Tét

2.7

B0 Tai nguyén va Méi truong

DVCTT miic @3 3 (3)

Cap gidy phep khao sat, tham do, khai
thac va ché bién khoang san.

Cap chimg nhan danh gia tac dong moi
truong.

Cép, gia han va thu hoi gidy phép hoat
dong do dac va ban do.

Cac dich vu khac

-MGi DV: 1 diém

-M&i DV ¢co }}6 so dugc
xu Iy tryc ‘tuyén trong
nam: 1 diém

M3Gi DV t6i
da 2 diém

TB, Kha, Tot

2.8

B6 Cong Thuong

DVCTT Mike d 4 ()

Ding ky danh myc hang nhap khau cho
cong trinh, hang nhap khau va tam nhép -
tai xuét cho nha thiu nude ngoai phuc vu
thi cong xay dung.

DVCTT Miic dj 3 (5)

11




TT

Tiéu chi

Phuong phap tinh diém

Diém danh
gia tbi da

Panh gia chit
Irong theo
quan diém
nguoi dung

Ghi cha

Cap chimg nhan xut xt hang hoéa uu
dai.

Panh gia chung nhan va dan nhan ning
lugng.

Cap gidy phép str dung vt liéu nd cong
nghiép.

Cap gidy chimg nhan luu hanh ty do d6i
voi san pham, hang hoa xuét khau va
nhép khau thudc quyén quan Iy ciia Bo
Cbéng Thuong.

Cép phép hoat dong dién luc.

Cac dich vu khac

- Mbi DV: 1 diém

-Mdi DV ¢6 hd so dugc
xir Iy tryc tuyén trong
nam: 1 diém

M&i DV t6i
da 2 diém

TB, Kh4, Tt

29

B6 Xay dung

DVCTT murc do 3 (4)

Cap chig chi hoat dong xay dung hang
1.

Cép chimg chi ky su dinh gia xay dung
hang 1.

Cap gidy phép xdy dung (4p dung thi
diém tai mot sb dia phuong, mét )
nhém cong trinh da dugc tham tra thiét
ké, cong trinh cép dac biét).

Ding ky cong nhan, cong nhan bd sung
phong thi nghiém chuyén nganh xay
dung (LAS-XD).

Céc dich vu khac

- Mbi DV: 1 diém

-Mdi DV ¢6 hd so dugc
xir Iy tryc tuyén trong
nam: 1 diém

M3&i DV t6i
da 2 diém

TB, Kha, Tét

2.10

By Y té

DVCTT mike 43 4 (2)

Quan 1y hoa chét, ché phém diét con
trung, di¢t khuan dung trong linh vuc gia
dung vay te.

Cép gidy phép nhap khiu thuéc? nguyén
liéu 1am thudc, vac-xin, sinh pham y té.

DVCTT mirc do 3 (5)

Ping ky thudc, vac - xin, sinh phdm y té.

Cép chimg chi hanh nghé kham bénh,
chtra bénh.

Cap phép hoat dong co s6 kham bénh,
chita bénh.

Ké khai gia thudc.

Ding ky thir thudc trén 1am sang.

12




TT

Tiéu chi

Phuong phap tinh diém

Diém danh
gia tbi da

Panh gia chit
Irong theo
quan diém
nguoi dung

Ghi cha

Céc dich vu khac

-MGiDV: 1 diém
-M&biDV ¢ 1}6 so duoc
xur ly trye tuyen trong
nam: 1 diém

Mdi DV t6i
da 2 diém

TB, Khé, Tt

211

B Viin hoa, Thé thao va Du lich

DVCTT miic @ 3 (5)

Cép gidy phép du diéu kién kinh doanh,
san xuat phim.

Cap gidy phép trién lam tac pham nhiép
anh tai Viét Nam.

Cép gidy phép cho dbi trong moi ca
nhan 1a nguoi Viét Nam dinh cu tai nude
ngoai vao Viét Nam biéu dién nghé
thuat, trinh dién thoi trang,

Cap phép phd bién tic pham am nhac,
san khau sang tc tai cac tinh phia Nam
trude nam 1975 hogc tac phim do nguoi
Viét Nam dang sinh song va dinh cu &
nudc ngoai sang tac.

Cap phep t6 chirc thi nguoi dep quy mo6
toan quoc (Hoa héu toan quoc) Cap gidy
phép t6 chire thi nguoi dep quoc té,
ngum mau quoc t& t0 chure tai Viét Nam;
cép gidy phép to chirc thi ngudi dep quy
md ving, nganh, doan thé Trung wong
va ngudi mau quy mé toan quéc.

Céc dich vu khac

-M&iDV: 1 diém
-MbiDV ¢ I}G so duoc
xu ly trye tuyen trong
nam: 1 diém

M?di DV i
da 2 diém

TB, Kha, Tt

2.12

Bo6 Noi vu

DVCTT muec do 3 (5)

Nop hd so dang ky thi tuyén can bo,
cong chirc, vién chirc nha nudc

Thanh Iap, giai thé hoi, t6 chirc phi chinh
pht.

Cép ban sao luu trit.

Cap chig thyc luu trit.

Cap chimg chi hanh nghé luu tri.

Cac dich vu khac

-M&iDV: 1 diém
-M&biDV ¢ 1)6 so duoc
xur ly trye tuyen trong
nam: 1 diém

M3&i DV i
da?2 diém

TB, Kha, Tt

213

B6 Tu phap

DVCTT mircdo 3 & 4 (3)

Cép 1y lich tu phép.

Ding ky giao dich bao dam vé dong san
(trur tau bay, tau bién).

13




TT

Tiéu chi

Phuong phap tinh diém

Diém danh
gia tbi da

Panh gia chit
Irong theo
quan diém
nguoi dung

Ghi cha

Cép chimg chi hanh nghé quan tai vién
va cap phép thanh lap Trung tdm trong
tai.

Céc dich vu khac

-M3iDV: | diém
-M&biDV ¢ 1}6 so duge
Xir Iy tryc tuyén trong
nam: 1 diém

Mbi DV tbi
da?2 diém

TB, Kha, Tot

214

B6 Khoa hoc va Cong nghé

DVCTT miic d3 3 (3)

Ding ky va cap vin bang bao ho quyén
s6 hitu cong nghiép.

Ping ky Hop dong chuyén giao cong
nghé.

Pang ky hoat dong khoa hoc va cong
nghé.

Cac dich vu khac

-M3iDV: 1 diém
-M&3iDV ¢ 1}6 so duoc
Xur Iy truc tuyen trong
nam: 1 diém

Mbi DV tbi
da?2 diém

TB, Kha, T4t

2.15

B§ Thong tin va Truyén thong

DVCTT mire d$ 3 (5)

Gidy phép thiét 13p trang thong tin dién
tr tong hop.

Clp va doi thé nha béo (bdo in, dién tir,
phat thanh, truyén hinh).

Cép gidy chimg nhan ddng ky xuét ban.

Cép gidy phép in gia cong xuit ban phdm
cho nude ngoai.

Cﬁp gidy xdc nhan dang ky danh muc
xuat ban pham nhap khau dé kinh doanh.

Céc dich vu khac

-M&iDV: 1 diém
-MbiDV ¢ I}G so duoc
Xur Iy truc tuyen trong
nam: 1 diém

Mbi DV tbi
da?2 diém

TB, Kha, Tt

2.16

B0 Lao dong, Thwong binh va X4 hji

DVCTT mirc do 4 (3)

Cép, cép lai gidy phép lao dong cho
chuyén gia khoa hoc cong ngh¢ lam viéc
tai Viét Nam.

Ding ky hop dong cung tmg lao dong.

Cép, cép lai, gia han, bé} sung, sua ddi
Giay chimg nhan du di€u kién hoat dong
kiém dinh k¥ thuat an toan lao dong.

DVCTT mirc do 3 (2)

Cap gidy phép lao dong cho ngudi nude
ngoai.

Cép, cf'lp lai, gia han, ddi giéy phép hoat
dong cho thué lai lao dong.

14




TT | Tiéuchi Phwong phép tinh diém Diém’dz’mh Panh gia chat | Ghichu
gia toi da | hwong theo
quan dieém
nguoi dung
Céc dich vu khéc -MdiDV: 1 diém M&i DV ti | TB, Khé, Tét
-M&biDV ¢ 1}6 sodugc | da2diém
xur ly trye tuyen trong
nam: 1 diém
2.17 | Ngan hang Nha nuwéc Viét Nam
1 Cép phat, quan 1y va str dung chir ky s0,
chung thu so
2 Tham gia hé théng dién tir lién ngan
hang
3 Cap ma ngan hang,
Cac dich vy khac -M&i DV: 1 diém M3&i DV ti | TB, Khé, Tét
-Mdi DV ¢6 hd so duge | da2 diém
xur Iy truc tuyen trong
nam: 1 diém
2.18 | B Gido duc va Dao tao
DVCTT mire dé 3 (1)
1 Xét“tuyén dau cap hoc (bao g0m ca xét
tuyén dai hoc, cao dang).
Céc dich vu khac -MdiDV: 1 diém M&i DV ti | TB, Khé, Tét
- M&i DV ¢6 ho so duge | da2 diém
xur ly trye tuyen trong
nam: 1 diém
19 | Thanh tra Chinh phua
DVCTT mirc do 3 (1)
1 | Xirly don thu, gidi quyét khiéu nai, t0
cao va cong khai viéc két luan giai quyet
qua mang dién tir, trir truong hop phap
ludt co quy dinh khac.
Cac dich vu khéc -M3Gi DV: 1 diém MGiDV t6i | TB, Khé, Tt
-Mdi DV ¢6 hd so duge | da2 diém
Xur Iy truc tuyen trong
nam: 1 diém
3 Chiic néing ting cwong
31 | Co1diém tich hop titcd cac DVCTT | C6: 2 diém 10
cua B0 trén cong ctia Bo khong? Khéng;: 0 diém
32 | C6 cung cap cho ngudi dan chitcnang | C6: diém t6i da 10
bang nhap mot lan (Single Sign On)? Khéng;: 0 diém

* Panh gia chat lwong theo quan diém ngudi ding cho mdi DVCTT mic 3,

Mire do 4
Tim kiém dich vu e Duoc hién thi trén trang/cng thdng tin dién tir cua co quan 1
o DZ dang tim kiém bang cac cong cu tim kiém phd bién (hién thi ¢ 1
cac trang dau)
e Vio dén dich vu sau tdi da 3 1an nhin chugt 1
Tao 1ap tai khoan dé su | e (6 co ché xac thuc (bit budc nguoi dung phai ding ky truge khi si 1

dung dich vu

dung dich vu)

15




Khai bao thong tin e HJ trg viéc dién thong tin, sin cac dinh dang (vi du nhu ngay, thang 1
hoac danh sach quan, huyén c6 san, chi can chon, khdng can nhap).
e Giai dap chi tiét vé thdng tin can nhap (d6i voi cac thong tin chua rd 1
rang).
e (o hudng dan (khuyén nghi bang hinh anh) vé céch sir dung dich vu.
Nop ho so e (6 thu phan hoi xac nhan viéc ngudi ding da nop ho so 1
Thanh toan dich vu e Hb tro thanh todn phi qua mang bang nhiéu hinh thic, nhiéu ngan 1
hang
Tra cau tinh trang ho so e Nén cung cap ma xac thuc cho nguoi dung dé kiém tra tinh trang hd 1
so (da xtr Iy hay chua, ai dang xur ly...)
Nhan két qua e Thu dién tir bao nhan két qua (dich vu cap 4) hogc thu bao thoi gian, 1
dia diém dé nhan két qua (dich vu cap 3).
Tinh on dinh e Khong bi 16i, dam bao kha nang két ndi lién tuc 1
e Toc do xu ly théng tin nhanh: Thoi gian tiép nhan va gui lai théng 1
tin qua Internet nhé hon 5 gidy
e S0 lan truy cap thanh cong vao dich vu toi thicu dat 4 trong 5 Ian 1
truy cap vao céc thoi diém khéac nhau
Hd trg nguoi khuyét tat e Nguoi khuyét tat ¢ thé dé dang sir dung dich vu? 1
Téng cong 14

Phan loai chat lugng st dung: Phan loai theo 3 mtic Tot, Kha, Trung binh nhu sau:
- Muc Tét: tong diem >= 12
- Muc Kha: 8 < tong diém < 12
- Mtc Trung binh: téng diém <=8

V. Co ché, chinh sach va cac quy dinh cho &ng dung cdng nghé théng tin

Piém

TT Tiéu chi CAch tinh diém s Ghi chu
toi da

Tong diém 140

C6 ban hanh vin ban va cung cép
day du sb, ky hiéu van ban, duong
lién két dén vin ban: diém tbi da.
Co6 ban hanh van ban nhung khong 10
khai béo sb ky hi¢u van ban hodc
duong lién két: 3 diém. Khong
khai bao: 0 diém.

Ké hoach tmg dung cong nghé thong tin (CNTT)
giai doan 5 ndm

C6 ban hanh vin ban va cung cap
day du sb, ky hiéu van ban, duong
lién két dén van ban: diém tdi da.
2 Ké hoach tmg dung CNTT trong nim C6 ban hanh van ban nhung khong 10
khai bao sb ky hiéu van ban hoac
duong lién két: 3 diém. Khong
khai béo: 0 diém.

C6 ban hanh van ban va cung cap
day du sb, ky hiéu van ban, duong
lién két dén van ban: diém ti da.
C6 ban hanh van ban nhung khdng 10
khai bao sb ky hi€u van ban hoac
duong lién két: 3 diém. Khong
khai bao: 0 diém.

Chuorr}g trinh, ké hoach cai cach hanh chinh c6
bao gom ndi dung tng dung CNTT

16



TT

Tiéu chi

CAch tinh diém

Piém
toi da

Ghi cha

Thu tuc hanh chinh dugc chuin héa theo tiéu
chuan ISO d¢ ing dung CNTT

C6 ban hanh van ban va cung cap
day du sb, ky hiéu van ban, duong
lién két dén vian ban: diém tdi da.
C6 ban hanh van ban nhung khong
khai béo s6 ky hiéu van ban hodc
duong lién két: 3 diém. Khong
khai bao: 0 diém.

10

Quy dinh khuyén khich img dung CNTT trong
toan nganh

C6 ban hanh van ban va cung cap
day du sb, ky hiéu van ban, duong
lién két dén van ban: diém t6i da.
Co6 ban hanh van ban nhung khong
khai béo s6 ky hiéu van ban hodc
duong lién két: 3 diém. Khong
khai bao: 0 diém.

10

Quy dinh vé quy trinh trao doi, luu trit, xir 1y van
ban dién tir trong ndi bd co quan va cac don vi
truc thude

C6 ban hanh vin ban va cung cap
day du s6, ky hiéu van ban, duong
lién két dén vian ban: diém tbi da.
Co6 ban hanh van ban nhung khong
khai bao s6 ky hiéu van ban hodc
duong lién két: 3 diém. Khong
khai bao: 0 diém.

10

Quy dinh vé quan 1y, st dung hé thdng thu dién tu
cua co quan

C6 ban hanh van ban va cung cp
day du sb, ky hiéu van ban, duong
lién két dén vian ban: diém tbi da.
Co6 ban hanh van ban nhung khong
khai béo sb ky hi¢u van ban hodc
duong lién két: 3 diém. Khong
khai bdo: 0 diém.

10

Quy dinh nhdm giam gidy t0, ting cuong chia sé
thong tin trong hoat dong cua co quan

C6 ban hanh van ban va cung cép
day du s6, ky hiéu van ban, duong
lién két dén van ban: diém tdi da.
C6 ban hanh van ban nhung khong
khai béo sb ky hi¢u van ban hodc
duong lién két: 3 diém. Khong
khai bdo: 0 diém.

10

Quy dinh vé phat trién ngudn nhan lyc cho tng
dung CNTT trong toan nganh

C6 ban hanh vin ban va cung cap
day du sb, ky hiéu van ban, duong
lién két dén van ban: diém ti da.
C6 ban hanh vin ban nhung khdng
khai bo sb ky hiéu van ban hoac
duong lién két: 3 diém. Khong
khai bao: 0 diém.

10

10

Quy dinh vé ché d6 wu dai dbi v6i can bo chuyén
trach CNTT

C6 ban hanh van ban va cung cap
day du sb, ky hiéu van ban, duong
lién két dén van ban: diém ti da.
C6 ban hanh van ban nhung khong
khai bo sb ky hiéu van ban hoac
duong lién két: 3 diém. Khong
khai bao: 0 diém.

10
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Piém

TT Tiéu chi Cich tinh diém %0 Ghi chu
toi da
C6 ban hanh van ban va cung cap
day du so, ky hi¢u van ban, duong
. N A aA 11 1ia - lién két dén vian ban: diém tbi da.
11 dQ&lg/ dé?\}]lTvTe cac van de khac lién quan dén ung C6 ban hanh van ban nhung khong 10
ung khai bao s6 ky hiéu van ban hoac
duong lién két: 3 diém. Khong
khai bdo: 0 diem.
C6 ban hanh van ban va cung 9§p
day du so, ky hi€u van ban: diém
i t6i da. Co ban hanh van ban nhung
12 | Quy dinh vé bao dam an toan, an ninh thong tin khong khai bao s6 ky hiéu van 30
ban: mot ntra dieém toi da. Khong
khai bao: 0 di€m (cho tirng van
ban ¢ dudi)
121 N¢i quy bao dam an toan, an ninh thong tin trong 4
' co quan
Giai phap bao vé, ngan chan va phat hién som
12.2 | viéc truy cdp trai phép vao mang mdy tinh hay 2
thiet bi lwu triv dir liéu
Quy dinh vé bdo dam an toan, an ninh thong tin
12.3 | trong qua trinh thiet ke, xdy dung, van hanh, ndng 2
cdap va hity bé cac ha tang ky thudt
Chinh sach phan logi, luu trit, bao vé cdc danh
124 P s S 2
muc bi mdt nha nwoc vé thong tin so
Quy trinh gidm sat, huwéng dan va kiém tra dinh ky
12.5 | viéc thuc hién cac bién phap lgdo dam an toan, an 2
ninh thong tin cho toan hé thong
Quy dinh, thii tuc quan Iy viée di chuyén cdc thiét
12.6 | bi cong nghé thong tin luu trir thong tin thudc 2
danh muc bi mdt nha nuwoc
127 Quy dinh, hwéng dan quan Iy truy cdp may chi, 2
' mdy tragm
128 Quy dinh lién quan dén viéc cai dat cdc phan mém 5
' maoi lén may chu va may tram
XAy dung ké hoach phan ing véi cdc si cé an
12.9 \ . N 2
toan, an ninh thong tin
Kich ban cu thé trong viéc phoi hop xir 1y sw cé an
12.10 N : L 2
toan, an ninh thdng tin
Théng bdo trén Trang chii cho ngueoi sir dung biét
1211 | 5702 , R, S e 2
vé chinh sach bdo dam an toan thong tin ca nhan
Quy trinh cu thé trong viéc thu thdp, sur dung va
12.12 | chia sé thong tin cd nhan trén Trang/Cong thong 2
tin dien tw
Chinh sach, thu tuc, quy trinh giam sat cdac khau
12.13 L T 2
tao lap, xu Iy va hiuy bo dir liéu
1214 Quy trinh heu triv nhdt ky (logfile) ciia hé thong 5

Trang/Céng théng tin dién tir

18




V1. Nhén luc cho @wng dung CNTT

TT

Tiéu chi

Cich tinh diém

Pieém
toi da

Ghi cha

Téng diém

100

Trinh d chuyén mén nghiép vu cua can bo
chuyén trach CNTT

Tt 80% ti 1€ can bd chuyén trach
CNTT c6 trinh d6 dai hoc tré Ién:
diém tbi da.

Tir 60% dén 79% ti 1& can bod
chuyén trach CNTT c6 trinh do
dai hoc trd 1én: 30 diém.

Tir 40% dén 59% ti 1& can bod
chuyén trach CNTT c6 trinh do
dai hoc trd 1én: 20 diém.

Tir 20% dén 39% ti 1& can bd
chuyén trach CNTT c6 trinh d6
dai hoc trd 1én: 10 diém.

Dudi 20% ti 1€ can bo chuyén
trach CNTT c6 trinh d0 dai hoc tr&
1én:5 diém.

40

Ty 1€ can b, cong chire, vién chirc thuong xuyén
str dung may tinh dé xu 1y cong viéc

Diém = Ty 1¢ x Diém tbi da

40

T chirc dao tao nang cao trinh d¢ tin hoc cho can
b trong nam

- T4 chue dao tao cho trén 50 can
bd trong nam: diém toi da.

- T6 chue dao tao cho 30-50 can
bd trong nam: 15 diém.

- T6 chue dao tao cho 10-29 can
bd trong nam: 10 diém.

- T6 chue dao tao qho dudi 10 can
bd trong nam: 5 diém.

Khong t6 chire: 0 diém

20

19




