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QUYfTDINH

th6ng tin, Co sd dir liQu (CSDL) c6c sd, ban, ngdnh, c6c bQ ngdnh nh6m tgo
thusn lgi trong vi€c gi6i quytlt mau ch6ng cric thri tgc hdnh chinh c6ng cho cdc
t6 chric, d-oanh nghiQp vd ngudi ddn bAt k6 trong hay ngodi gio ldm vigc v6i muc
ti6u chuy6n tir Chinh quydn qurin lf sang chinh quyAn plU. 

"U;
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Ban hinh Ki6n trfc Chinh quy6n iliQn tfr tinh D6ng Nai phi6n bin 1.0

0y n.tN NHAN oAu riNn DONG NAr

Cdn cri LuQt f6 chfc chinh quydin dia phucrng ngdy 191612015;

Cdn cu Nghi dinh s6 64/2007A{E-CP ngdy 101412007 crla Chinh phn v€
img dgng cdng nghQ th6ng tin trong ho4t d6ng cria co quan nhd nu6c;

Cdn cri Nghi quyiSt s6 fOantq-Cr ngdy t4h0t20t5 cria Chinh phri v6
Chinh phri diOn tri;

Thuc hi6n Van b.an sO ttZAZBTT'IT-THH ngdy Zl/4/2015 cria BQ Th6ng
tin vd Truy6n th6ng v€ viQc ban hdnh Khung fi6n truc Chinh phn dipn tri ViQi
Nam phi6n b6n 1.0; Vdn bAn sd 2384/BTTTT-THH ngdy 28/7/2015 cria BQ
Th6ng tin vir.Truydn th6ng v6 viQc huong d6n m6u Oe cuong Ki6n truc chinh
phri diQn tri c6p b6, miu d6 cuong ki6n triri chinh quy€n diQn tri c6p tinh;

CEn cri K6 hoach sO S:Sq^(H-tlBND ngdy t0l7l20t5 cria UBND tinh
D6ng Nai vO vipc xAy dpg Kiiin truc Chinh quy?n diq" r,i rirh Oa"e N"l,-

X6t d€ nghi cria Sd Th6ng tin vd Truydn th6ng t4i Td trinh st5 t gZglttr-
STTTT ngiry 3 0/ l2l 20 | 6,

QUYETDINH:
Eidu l. Ban hdnh "Ki6n truc Chinh quyAn di6n tri tinh D6ng Nai - phi€n

bdn 1.0" (goi tet ld KirSn truc) do Trung t6m chinh phri di6n tir thu6c cuc Tin
hgc h6a - BQ Th6ng tin vd Truydn th6ng ld dqn vi tu v6n vd Sd Th6ng tin vd
Truy6n thong ld chrl d6u tu. Tdi licu Ki6n truc ttugc tl6ng tai t?i c6ng Th6ng tin
ttiQn tir tinh E6ng Nai tai dia chi: hups://www.dongnai.gov.vn vi Tiang Th6ng
tin di6n tri cia Sd rh6ng tin vd rruydn th6ng, dla chi: http://sutt.dongnai.gov.vn
v6i nhirng n6i dung chinh nhu sau:

I. Mgc tlich vir ph4m vi rip dgng

l. Mqc tlich

a) Ting cudng khi ning k€t nOi ti6n th6ng, tich hqp, chia s6, sri dung lai



b) TAne cudns kha ndng gi6m srit, d6nh gi6 dAu tu; dim b6o tri6n khai
img dqng CNTT d6ng b0, han ch€ trung lep, ti€t kiQm chi phi, thdi gian tri6n
khai cia cq quan nhi nu6c (CQNN);

. c) Ndng cao tinh linh ho4t kli xdy dyng, tri6n khai c6c thanh phdn, hQ

th6ng thdng tin theo tli€u kiQn thqc t6;

d) D6 xuAt danh mr,rc c6c dg rin cAn trilin khai d6 hoirn thd'nh hQ thting
Chinh quyen diQn tfr (CQDT) tinh Diing Nai vdo nt,d..r- 2020 (g6m n€n tang
CQET, c6c img dpng & CSDL, h4 t6ng c6ng nghQ th6ng tin, ddo t4o).

2. Ph4m vi 6p dgng

. Tdi liQu ndy 6p dgng cho todn bQ c6c co quan nhd nu6c tr6n dia bdn tinh
E6ngNai g6m:

,,,^. rl
a) HQi ddng nhdn ddn tinh;

b) Uy ban nh6n ddn tinh;

c) Co quan chuy€n mdn thuQc UBND tinh (bao gdm toan b0 c6c so vd cq
quan tusng duong Sd);

d) HQi d6ng nh6n dAn huyQn vir Uy ban nhdn ddn huyQn;

-,,,^. ,r
<l) HQi d6ng nhdn ddn xd vd Uy ban nhdn ddn xd,

Oe tam co sd tri6n khai h€ th6ng CQET tinh trong thdi gian s6p t6i. C6c
. : " : ';co quan vd t6 chric kh6c ctng c6 th€ tham khao d€ tri€n khai img dung CNTT

ctra minh nhim bio d6m tinh kiit ntii, lien th6ng vir d6ng b0 v6i hQ th6ng thdng
tin cria c6c co quan nhir nuoc tr€n dla bdn tinh.

II. HiQn tr4ng phSt triSn Chinh quyln diQn tir cia tinh

. l. Kitln truc phAn tich chirc n6ng, nhiQm vq c6c co quan nhir nuoc ctra tinh
Diing Nai tu6n theo Luft T6 chric chinh quy€n dla phuong s6 lltzOtstqWtl
ngity 19/612015 dti xdy dlmg so d6 chilc nnng, nhiQm vu cta co quan nhir nudc
tinh E6ng Nai. Cric quy dinh v€ ph6i hqp, ph6i hqp xri lj gita c6c co quan nhir

nu6c niry sE ld cq sd cho viQc lqa chgn, phAn tich c6c th[r tpc hdnh chinh c6ng
(TTHC) 1i6n th6ng vO th6ng tin, quy trinh nghiQp vu cfilg nhu xdy dpg m6

hinh trao d6i th6ng tin, dt liQu trong quii trinh xAy dpg Ki6n truc.

2. Kir5n truc phdn tich c6c mtii quan hQ hiQn t4i gifta ngudi sri dpng vd h9

th6ng: G2G (Chinh ph0 voi chinh phri), G2B (Chinh phir v6i doanh nghiQp),

G2C (Chinh phi voi c6ng dAn), G2E (Chinh phu vdi c6ng chric, vi€n chuc) d6

c6 c6i nhin todn c6nh v€ hiQn trang ph6t tri6n Chinh quyen diQn tti cria tinh D6ng
Nai. PhAn tich c6c k€nh truy cap, dich vu nghiQp vg, c6c [rng dpng, dich v9 n6n

ting, hq tang k! thuat cta tinh de x6c dinh mric d0 sin sdng cho viQc ph6t tri6n
Chinh quy6n diQn tri.

III. Dinh hudng x6y dgng Ki6n tnic Chinh quydn diQn tri cfra tinh

Ki6n truc phdn.tich c6c chi6n luoc ph6t triiSn kinh t6 - x6 hQi crla tinh, tim
nhin, dinh hu6ng chi6n luo. c ph6t tri6n Chinh quy6n dign tir trong ph6t tri€n kinh
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t€ - xE hQi cta tinh, c[ng nhu dinh huong ky thuat Kitin tnic Chinh quy6n ctiQn

tu cua tinh.

O6 nien thr,rc. ho6 dinh huong vd tAm nhin. cua tinh vd Chinh quy6n tliQn
fii, dlnh hu6ng vd tAm nhin cria Kiiln truc cung o6p mQt md t6 t6ng th6 liiin truc
du6i hinh thric c6c ti6u chudn, huong din vd m6 hinh kii5n truc d nhi6u kfiia
c4nh kh6c nhau,,nhu li: ngudi dirng, nghiQp vq dich vu c6ng tryc tuy6n, dt liQu,
img dr,rng vd"c6ng nghQ. C6c ti6u chu6n, huong din vd m6 hinh kii5n truc ndy
dugc ph6t tri6n d6 dim bio c6c thuQc tinh sau duoc dii cAp trong moi khia cpnh
cria thi€t kO vd cdi tl6t ki6n truc cua chinh quy6n diQn tri:

- Tinh tuong t6c, li6n th6ng (Interoperability)

- Tinh ti6u chuAn md (Open Standards)

- Tinh linh hoat (Flexibiliy)

- Tinh cQng t6cArgp t6c (Collaboration)

- Tinh c6ng nghQ (Technology)

- Tinh b6o m{t, an todn an ninh th6ng tin
... a

..! Ki€ntruc Chinh quy6n dign tritinh.phii tlim bdo ddng chdy li€n tqc vd
li€n m4ch cta th6ng tin, cdi thiQn su g6n k6t cia c6c hQ thilng th6ng tin cria tinh,
vd h6 trg d6 dAng tich hqp v6i c6c hQ thi5ng rmg dpng cria Ctrinfr pnirn6, fi*r.

1. Elnh hufng thi tgc hirnh chfnh c6ng (TTHC) li6n th6ng
Ki6n truc thuc hiQn lga chgn danh s6ch c6c nghiqp vU li€n th6ng dua vdo

xay dpg ki€n truc phi€n ban 1.0, x6y {r;rrg dinh hu6ng tin hgc h6a vd c6c

lguycn tic xdy dgng Ki6n tnic chinh quy€n diQn tri crla tinh. eua vi€c phdn tich
thi tpc hanh chinh cdng (TTHC) li€n th6ng vi quy trinh vd th6ng tin, co ttr6 rut
ra mQt sO d4cdi€m chung d6i v6i c6c TTHC li€n th6ng nhu sau:

. 2 . a) C6c TTHC li6n th6ng vd th6ng tin sE duo. c thuc hi6n gdm 06 budc, cg
th6 s6m:

.. . - Budc 1: Ngudi ddn/doanhnghipp chuAnbi vdnQp h6 sort6ydritheo quy
dinh.

-.Budc 2: BQ phgn ti6p nh4n thuQc Co quan truc tii5p thgc hiQn s6 tiiip
nhan, ki6m tra tinh.d6y rtri, hqrp lQ cria h6 so cria ngudi ddn/doanh nghiQp.

T**g hqp h6 so d6y dri,.hqp lC thi chuy,in sangbudc 3, niiu h6 so chu-a dfu
dti: 

lrap -16, co quan tryc ti€p thgc hiQn s€ chuy€n h6 so l?i cho ngudi dan/doanh
nghiQp d6 b6 sung, hoan thiQn.

. . - , - Bu6c 3: BQ phsn xri lli thu6c co quan nhir nu6c tr.uc tiiSp th\rc hi6n s€ xri
lj h6 so cta ngudi ddn/doanh nghiQp.

. ! -_Bu6c 4: BQ phin luu h6 so thuQc Co quan truc tiiip th\rc hiQn s€ luu lpi
h6 sq cta ngudi ddn/doanh nghiQp sau khi xri ly xong.

_ _ 
- Budc 5: BQ ph{n nA k6t qui thuQc Co quan tryc tii5p thyc hiQn s6 tra k6t

qui cho ngudi d6n theo hen.
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- Bu6c 6: Nguoi ddn/doanh nghi€p nhin k6t quA xri ly cria TTHC.
b) C6c TTHC chi li6n th6ng v€ quy trinh s6 dugc thuc hi6n bao g6m l0

bu6c, cu th€ g6m:

- Budc l: Nguoi ddn/doanh nlniep chuan bi vd nQp h6 so day dri theo quy
dinh.

, ^ ,.P"* 2; 
PO.phT 1itip.{r6n thuQc co quan tr.uc ti6p thsc hien s€ ti6p

nnan, krem tra tinh day d0, hgp lQ cua h6 so cria nguoi dAn/doanh nghiQp.

,. . : Budc 3: 
P.Qltten xri ly thuQc co quan tr.uc titip thuc hiQn s€ xem x6t xt,i l:,t" c0.a ngudi d6n/doanh nghiQp, d6ng thoi grii sang Co quan auqc yeu ciu

pnor hqp de thgc hi€n quy trinh li€n th6ng.

:^B"": 4: B.Q.phanri6p nh4n thu6c cq quan nhd nucrc phOi hqp sd ti6p

ll^?" ll|"C tin.v€ h6 so cua nguoi d6r/doanh nghi€p tir c.o quan trgc'iiiip ttrgc

'''9n,rrem 
tra rrnh day d,:, hqp lQ.cia h6 so. Trudng hqp h6 so tlAy dri, hqp t6 thi

chuy€n sang thuc hiQn bu6c 5, n6u kh6ng diy di, f,qp i9 tl,i tre l;i hd ro 
"ho 

.o
quan truc ti€p thuc hiQn d6 y€u cdu b6 sung, hoan thiQn h6 so.

. - . - 
- Bu6c 5: 86 phAn xri lj thuQc cq quan ptr6i hqp s€ xri l! hd so ngudi

ddn/doanh nghiQp tri cq quan truc tiiip thuc hi€n.

. . - Budc 6: BQ phan luu trt thu6c co quan ph6i hgp sE luu h6 so ngudi
ddn/doanh nghiQp sau khi xt lj xong vd chuy6n k6t qu6 tiuc hiQn cho co quan
tryc ti6p thUc hi€n

. . . : 8o6. 7: BQ phAn xri lf thuQc co qyan truc tiiip thr,rc hi6n s6 nh4n ki5t qun
xu ly tu co quan phdi hqp, ti€p tqc xt ly h6 so cia ngudi ddn/doanh nghiQp

- Budc 8: 86 phdn luu trir thuQc co quan tryc ti6p thpc hiQn s6 luu lai h6
so cria ngudi ddn/doanh nghi€p sau khi xu lj xong

- Budc 9: 86 phdn tri kiit qud thuQc co quan truc tiiip thuc hign s€ tri krit
quri cho ngudi d6n/doanh nghiQp theo hen

- Bu6c l0: Ngudi ddn/doanh nghiQp nh{n ktit qu6 xri lli cia TTHC.
2. Dinh hufng tin hgc h6a c6c TTHC ti6n th6ng v6 quy trinh

- . _Hign gi, tinh D6ng Nai cung c6p khp nhi6u dich vu. c6ng truc tuy6n mric

?: !.Tyl nhi€n, clic dich vu c6ng tryc tuy6n mric 3 h6u h6t chimdi rin hgc h6a

9T ,iU.O frT.h"-.:o, nghia ld ngudi ddn/doanh nghiQp c6 th6 n6p h6 so tryc
tuy€n bdng. c6ch di6n eform kh6ng tuong t6c (dicn diy dri th6ne tin nhu miu
tton ban.gi6y).vd dinh kdm bdn scan cric tf,enh ph6n h6 ro vcu .ari oilrr uu cong
tryc tuy€n muc 4 tin hoc h6a kh6u tiiip nhdn vd tri k6t qu6, con viQc xt lf
nghiQp w cria ciic TTHC vin bing vdn bAn gi6y, chua c6-sp li€n th6ng ho4c

lyg^.ryng CSDL dC gi6m thi€u thdnh phdn h6 so cho nguoi d6n thuc hien
TTHC. Do v?y, mgc dir tinh D6ng Nai dd tri€n khai kh6 nlleu alcn vu c6ng muc
3,4 nhrmg v5n chua don gi6n h6a duoc c6c bu6c thgc hi6n cho'ngu8i d6nl vi6c
trao d6i gita c6c co quan li€n quan trong vi6c xri lf rrHC van pnai bing v6n
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b6n gi6y. Vi vfly, d€ xu6t s€ tin hgc h6a toin b0 l0 bu6c thVc hiQn TTHC li6n
th6ng quy trinh trong Ki6n truc CQDT tinh Ddng Nai.

3. Dinh huri'ng tin hgc h6a c6c TTHC li6n th6ng vd th6ng tin
IIiQn t4i, <l€ thgc hj€n c6c TTHC ndy, nguoi ddr/doanh nghiQp v6n phii

nQp dAy dt thgnh pnan nO so ban gi6y tai B0 phQn mQt cua AOi. r,-qi c6c dich vr,r

c6ng tryc tuy€n mric 2, cdn d6i voi cric dich vU c6ng tryc tuy6n mirc 3, ngudi
ddn/doanh nghipp v6n ph6i diAn <tiy dri c6c th6ng tin nhu trong m5u don ban
elal^li: -"1:g ,$61e_tuor.rs !?": Dg vAy, cin cri theo Luat Cdn cu6c c6ng d6n
sd 59/2014/,QHl3 vd Quy6t dinh s6 7I4/QD-TTg v6 Danh mqc co sd dt li€u
qu6c gia, d€ x.6t tin hgc h6a hodn toan 06 tuOc vOi mpc ti6u gi6m thi6u thanh
ph6n h6 so gi6y cho nguoi ddr/doanh nghidp khi thgc hi€n TTHC bing crich kiit
n6i d€n c5c GSDL dirng chung. Khi d6, ngrroi ddn/doanh nghidp s6 chi cAn di6n
md dinh danh hodc md doanh nghi€p khi cdn khai cric th6nelin vd neudi v€u ciu
TTHC md khdng phii di€n dAy dri c6c th6ng tin nhu mau eon bnn-gidy(eform
tuong t6c).

Otii vOi ci TTHC li6n th6ng th6ng tin vd TTHC li6n th6ng quy trinh, cAn
chri trgng thgc hi6n c6c nQi dung sau nhim giam thi6u thdnh prtA"-to so gi6y
ho{c Lim tton gian h6a quy trinh cho ngudi ddn/doanh nghiQp khi thr,rc hi6n
TTHC:

- XAy dpg eform tuong t6c kiit n6i diin c6c CSDL dung chung;

. - ri5t.noi, li€n th6ng tich hqp v6i ndn tang tri6n khai chinh quydn diQn tri
c6p tinh/qui5c gia;

- si5 troa c6c h6 so tdi li€u dau vdo/k€t qu6 d6u ra cria c6c thri tpc hdnhcltif, gu,ti c6c dinh dqng pDF vd JpEG,.. phuc vu cho viQc truy v6n vd d6i
chi6u nhanh.

4. C6c nguy6n tic x6y dgng Ki6n trric Chfnh quydn tliQn tir cfia tinh

. 5i5l truc chinh. quydn diQn tri tinh D6ng Nai, phi€n ban 1.0 duo. c thiiit kii
dFa tr€n ciic nguydn t6c sau:

a) Nguydn tic r: Phir lqp uoi Khung Kii5n tnic chinh phri diQn tri vict
Nam vd c6c v5n bin hu6ng d6n li€n quan;

b) Nguy€n tic 2: Phir hgp v6i dinh huong, muc ti6u tri6n khai img osng
Cdng ngh€ th6ng tin cia qu6c gia, tinh;

c) Nguy6n tic 3: Phi hgp v6i chi6n luqc, msc ti6u ph6t triiSn kinh t5 _ x6
hdi cria tinh;

",-._-d],*qyt6n 
t6c 4: C6c. ring dung C6ng ngh€ th6ng tin cAn dugc x6y dgng

hudng den ding chung, c6 tinh sri dung cao, chung m6t nAn tring tich hqpi
d) Nguy6n tic.5: Phir lgp:gi quy trinh nghiQp vq,. thfrc tt6y t6i c6u truc

nefrlQn yy, hudng d6n don gian h6a, iricu qua, 6ong ntrdt va tuong minh quy
trinh nghi€p vu;
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e) Nguy€n tic 6: Quan lf th6ng tin theo huong tQp trung, th6ng nh6t, dugc
li6n th6ng, chia s6 t6i da;

g)"Nguy6n tic 7: Tri6n khai ring dung C6ng nghg th6ng tin c6 trgng tAm,

trgng di6m; uu ti€n tri€n khai trufc cfic dich vu c6ng c6 tinh tlsn giAn, mric dQ

sir dgng cao;

. h) Nguy€n tic 8: Kh6ng tri6n khai. cric nQi dung trung l6p v6i c6c hQ

th6ng th6ng tin (HTTT)/Co sd df lieu qudc gia (CSDLQG), c6c HTTT chuy6n
ngdnh mi c6n k6t n6i, chia s6, su dung l4i;

i) Nguy6n tdc 9: 86o dim s1r ket ndi, li6n th6ng gita c6c IITT/CSDL
trong vA ngodi tinh vd c6c co quan li€n quan khric;

k) Nguy€n tic 10: C6c giii ph6p bn9 m{t, an todn, an ninh thdng tin
dugc tri6n khai d mgi thanh ph6n trong Ki6n truc theo nhu c6u vd lQ trinh phit

hsp;

l) Nguydn tic I l: Xem x6t, dp dung hiQu qud c6c c6ng nghg moi d6 tri6n

khai c6c thanh phdn Ki6n trirc;

m) Nguy€n tic 12: TuAn thir c6c quy chuAn, ti€u chuAn, quy dinh k!
thuflt v€ img dqng CNTT cria qu6c gia, chuy€n ngirnh.

IV. Ki6n trric Chinh quydn diQn tir tinh Ddng Nai, phi6n bin 1.0

1. Ki5n truc ph6c hga m6 hinh kitin truc Chinh quy6n diQn tri cria tinh, nAn

t6ng triiln khai Chinh qly€n diQn tri c6p tinh (LGSP). Th0ng qua c6c.m6 hinh
..t r'f
ki€n truc NghiQp vg, Ung dgng, Dt liQu, Tich hqp li6n th6ng, H4_ting' X"
met.... M6 hinh ki6n truc ndy <lua.ra mQt c6i nhin bao qu6t v€ c6c thiurh phAn

ki6n trirc sE dugc xAy dpg bao g6m: c6c d6i tugng si.r dqng hP th6ng, c6c hQ

thiSng b€n ngodi cAn tuong t6c, c6c dlch vu cho ngudi dirng, img dung' dt liQu

ding chung, c6ng nghQ, vd cd h4 tang ky thuat.

2. M6 hinh kitln truc: Ki6n trirc Chinh quy€n diQn tir tinh dugc m6 hinh

ho6 dsa tr€n thit5t.k6 ki6n truc phAn lop voi nguydn ti! lon s1 c-u1q cAn dich vq

cho lop trudc, nhim phdn dd kh6i niqm phuc tqp cria ki6n truc chinh quy€n diQn

tt thenh c6c lorp voi chirc ning, nhiQm vq xric dlnh, tir d6 dua ra th6ng tin don

gian vd d6 hi6u hon, bao gdm:

a) Ngudi Dirng/ H€ Thi5ng Ngodi (Actors)

b) KCnh

c) Nh6m Dich Vu

d) Ung Dung

d) Dfr Lieu

e) Ilng dgng n€n ting

g) Ha Tang

h) Co Sd v4t ch6t
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i) Quan lf chi dao

3. Chi ti6t c6c thdnh phAn Con lpi trong so dd tiing tfr,5 fi6n trfc Chinh
quy6n diQn tri tinh, bao gdm:

a) M6 hinh kitin tnic NghiQp vp:. M6 ti chric ndng nghigp vq cria c6c Thi
tUc hdnh chinh c6ng (TTHC) tryc tuyen. M6 hinh ndy t4p trung vdo vigc phdn
tich c6c tht tgc c6 li€n thdng gita caic so/ban/ngfurh trong,tinh, cfrng nhu c6c
ung.dUng nQi b0 cia c6c sd, ban, nghnh nhim h6 trg cung cdp dfch vg c6ng tryc
tuy€n d€n c6ng d6n, vir doanh nghiQp trong tinh.

.b) M6 hinh ki6n truc Ung dgng: MO tA c6c thdnh phAn rmg dqng dich vu
vd m6i liQn hQ logic gita cdc thdnh phdn ndy vdi !hau, ctng nhu m6i li€n hQ

giita c5c ung dWrg dich vU ndy v6i c6c hQ th6ng img dUng nQi b0 cria
sd/barVngdnh, c[ng nhu nhirng hQ th6ng cua Chinh phUBQ,.vd c6c hO th6ng bdn
ngodi kh6c (nhu c6ng thanh to6n diQn tt ngdn hirng, HQ th6ng/n€n tdng kdt n6i
quy m6 quric gia (NGSP),... Nhim cung c6p dich 4r c6ng truc tuy6n d6n nguoi
dAn vd doanh nghipp tr6n dia bdn cria tinh.

c) MO hinh ki6n trric Dfr liQu: M6 ti c6u truc cria dir liQu vA m6i lien he
gi&a chirng, phr,rc vu cho viQc phdt tri6n vd quyrit dinh chia sd th6ng tin dfr li6u

, ' ^ '' Ahigu qui gi0a c6c h€ th6ng img dgng cria sd/ban/nganh, d€ cung c6p c6c dlch v-u

c6ng t6t hon vd hiQu qui hon, cfrng nhu cAi thi6n vi€c ra quy6t dinh vd hi6u sudt
ldm vi6c cta c6ng chfc.

d) MO hinh kiiin truc C6ng nghQ: Bao g6m Ki6n truc Tich hgp, Li6n th6ng
(LGSP); Ki€n truc Ha tdng; Ki€n truc Bdo mflt dugc x6c <tinh vd xAy dpg dua
tr6n "M6 hinh tham khAo k! thuAf'. M6 hinh tham kh6o k! rhu4t hd trg vd cho
ph6p cung c5p, tri6n khai c6c thdnh phdn dich vU, c0ng nhu cung c6p mQt n€n
tang ti6u chudn cdng nghQ vd dich vp, phUg vU cho viQc t6i sir dgng vd chia s6
th6ng tin giira cdc hQ th6ng trong chinh quydn diQn tt tinh.

V. T6 chric tri6n khai Ki6n trric Chinh quydn diQn tfr tinh
1. LQ trinh tri6n khai

Tir hi€n tr4ng, dinh hudng xAy dpg kiiSn truc vri Ki6n trfc CeDT D6ng
Nai nhu dd phdn tich d tr€n L6 trinh xAy dyng CeDT E6ng Nai ilugc ph6n k!
theo thri tg uu ti€n nhu sau:

a) Giai do4n l:2017 -2018

Mgc ti€u: X6y dpng ndn ting CQDT D6ng Nai, c9 th6:

- Tri6n khai ndn tang tich hgp vd ph6t tri6n c6c rmg dqng LGSp, trong d6
tQp trung vdo viQc xdy dpg vd tri6n khai Tryc li6n th6ng eC t6t ni5i c6c img
dUng, co sd dt liQu vd xAy dpg hQ th6ng quAn ly li6n th6ng k6t n6i.

- X6y dyng c6c dich vu ndn ting ding chung.

- XAy dmg cric CSDL ding chung, tru ti6n c6c CSDL n6n tang.

- Ndng c6p,.ph6t tri6n c6c ph6n mdm l6i ding chung d6m b6o tinh li6n th6ng
nghiQp v1r theo Kiiln tnic, tich hqp cho crin b0 crin b0 c6nglhric vi€n chric.
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- Hoan thiQn Ci5ng dich vU c6ng tryc tuyiin, ph6t triiln c6c DVCTT tir mric
3 l6n mric 4 cho c6c linh vgc thudng xuy6n c6 giao dich.

. - Ndng c6p co sd hp tdng, bao g6m Trung tAm tich hgp dt liQu vir duong
truy€n mang.

- Tri6n khai thi tliiim CQET d6 ldm co sq nhAn rQng trong giai do4n sau.

b) Giai do4n 2: 2Ql9 - 2020

Mqc ti€u: Xdy dgng co bAn hodn thdnh CQDT D6ng Nai, cq thii:

-,t- Ti€p tgc hodn thiQn tri6n khai ntiin tang tich hgrp vd ph6t tririn cric rlmg
dqng LGSP, c6c CSDL dirng chung, CSDL chuy6n ngdnh.

- Xdy dgng c6c fmg dgng chuy6n ngdurh d moi linh vuc.
r rI ). .t:. r^.: I ii t- Xay d.Ung phan m€m bdo c6o th6ng k€ tdng hqp, h6 trq ra quy6t dinh

cria chinh quy€n c6c cdp.

- Xdy dgng cric hQ thi5ng tuong t6c vdi ngudi ddn.

- Ddo tqo cdng ddn diQn tu cho mQt si5 thanh ptrtiltni xd./huy6n tr6n dia birn
tinh.

c) Giai do4n 3: Sau ndm 2020

Hodn thiQn, duy tri vd ph6t tri6n CQDT tinh.

2. cini ph6p vd tii chinh:

- TEng culng chinh s6ch uu ti6n ddu tu, h5 trg cho ung dWrg vi ph6t tri6n
CNTT tai c6c co quan trong h€ th6ng chinh quy6n. Quan tdm. dAu tu kinh phi
cho viQc hodn thiQn hQ thdng ph6p lf, chu6n ho6thdng tin, chudn ho6 c6c chi sd, '' 'b6o c6o, thdng k€, c6c ch6 d0 ddm bao dri ligu d6y drl vd chfnh x6c phqc. vr,r c6c
hogt dQng ung dutrg vd ph6t tri6n CNTT. T{p trung. d6u tu cho mgt s6 dg rln
trgng tli€m c6 tinh ddt ph6 vd tao n6n trlng cho h4 tdng k! thuQt, img dqng vd
phdt tri6n CNTT.

- NgAn srlch tinh ld chri yi5u, k6u ggi th6m c6c ngu6n dAu tu, h5 trg tir c6c
doanh nghiQp, ngu6n c6c chuong trinh mr;c ti6u cria chinh phi vd ngu6n ODA.

3. ciei ph6p vd t5 chric tri5n khai:

- Vigc t6 chric thgc hiQn tri6n khai Ki6n fuc chinh quydn diQn tu dugc
-lthqc hiQn tl6ng bQ tt tinh toi .c6c ngdnh, cric dia phuong. Xdy dpng m6t quy€t

tAm chinh tri cao trong hQ th6ng chinh tri, th6 ch€ ho6 quy€t tdm d6 blng cric
hdnh dQng cU th€; coi c6ng nghQ th6ng tin ld linh vgc uu ti6n cfra tinh. Cric c6n
bQ, c6ng chric, vi6n chuc, nhdt ld can bQ ldnh dao cdn guong m6u, di dAu trong
viQc img dqng CNTT, vdo cu6c quy6t ligt thi rmg dqng CNTT moi thdnh c6ng,
m6i c6 Chinh quy6n iliQn tr?.

- Tinh, ngdnh, dia phuong dua mgc ti€u, nhi€m vg CNTT ld nQi dung
quan treng trong c6c chuong trinh, kd hoqch phrit tri€n KTXH....
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- Thdnh lpp Ban chi tt4o xdy d1mg Chinh quydn diQn tri c6p tinh, cdp
huyQn tuong img.

4. Gini phip vd ngudn nh6n lqc:

- Hinh thanh <tQi ngfi l6nh d4o CNTT; b6 sung, kiQn toin, n6ng cao trinh
d0 dQi ngt c6n bQ chuy6n tr6ch CNTI t4i c6c co quan, don v!.

- Bi5 tri bi€n ch6 d6 c6 h€ thi5ng Chinh quyAn diQn ty dri manh vd dQi ngfi
vdn hanh CQET; c6 ch6 dQ d6i ngQ, thu hrit nhdn tdi AOi vOi dQi ngt can b0
CNTT ldm viQc t4i c6c co quan trong hQ th6ng chinh tri cria tinh.

. - Ddo tao, nAng cao trinh tlQ c6n b0, c6ng chuc ve CXI'T. Tdng cudng li6n
k€t hgrp t6c n6i ngopi tinh trong tldo t4o CNTT, tl5c biQt chri trgng diin vi6c ddo
t4o dQi ngfr k! su chuy6n gia v6 CNTT.

5. Gi6i phdp vd ca ch6 chinh s6ch:

- Ting cudng Hgp t6c quiSc ti5 vd [€n doanh li6n k6t, hgrp t6c c6ng tu, thu6
dich vs d€ ph6t tri€n CNTT.

- Xdy dgng c6c co ch6 chinh sich thu hrit, khuytSn khich tao didu kiQn, uu
d6i cho c6c doanh nghi€p tham gia dAu tu, ki6n khai xAy dpg Chinh quyAn diQn
tt tren dia bdn tinh.

- Xdy drmg cric quy chr5, qui tlinh li€n quan d6n b6o d6m an tod,n an ninh
th6ng tin, Quy trinh gi6i quy€t, xri lli crlc thri tqc hdnh chinh li€n th6ng tliQn tt
gifta c6c cs quan, dgn ui, dia phuong tr€n <lia bdn tinh tgo co s6 phiryIy cho viQc
tri€n khai cdc hQ th6ng th6ng tin li€n th6ng c6c c6p tr6n dia bdn tinh.

. - Tdng cudng c6ng t6c ttrfuh giri chi si5 img dpng CNTT x6y dung chinh
quy€n diQn tri, dua chi s6 ndy thdnh m6t trong c6c ti6u chi dti x6t duyQr thi duu,
khen thu&ng c6c co quan nhd nudc tr€n dla ban tinh.

Tdng cuong c6ng t6c qudn lf nhd nu6c vC CNTT, tham muu, <t€ xu6t,
huong ddn, d6n.tl6c c6c co quan, don vi thgc hi€n tri6n khai chinh quy6n <tiQn
tir theo dirng Ki6n truc vd lO trinh thqc hiQn.

6. Duy tri vh phdt tri6n ki6n trric CeDT tinh Ddng Nai:
R6t can thi6t ph6i la so6t l4i theo dfnh k! c6c tam nhin, muc ti€u vd chi6n

luoc cria tinh da duoc tri6n khai trong Ki6n truc chinh quy6n diQn tri tinh D6ng
Nai phi6n ban 1.0.d€ phn hqp v6i t6m nhin, muc ti€u va'chi,in'luqc prtat triei
cua tinh tai c6c moc thdi di6m. quan trong. viQc rd so6t phai t6 chric it nh6t ld
hdng n6m. Kiiin truc chinh quyAnttiQn tri c-6n phii dugc xem x6t ae aar" ua",

a) Ki6n truc hign tai phan 6nh trqng th6i hiQn tai cria co sd ha tdng CNTT.

. _ b) Kilin truc ti6p theo phan rffi chinh x6c tam nhin nghiQp 4r cria t6 chtc
vi nhtng ti6n bQ c6ng nghQ phn hqp x6y ra tir phi€n b6n tru6c 

-

c) K€ hopch, lQ trinh ph6n 6nh c6c uu ti6n crja t6 chric phn hqp vdi ngudn
luc.
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tl) Xay dpg chinh
tin trong tinh D6ng Nai;

7. Danh mgc c6c vin bin do IIBIIID tinh ban hirnh tI6 tri6n khai
Chinh quy6n tliQn tfr cip tinh

a) Quy trinh quan lf ddu. tu c6c bu6c ph6i pht hqp Khung Kilin tnic
Chinh phn diQn tt ViQt Nam; Ki6n truc Chinh quy6n dicn tt tinh Ddng Nai (bao
gdm nQi dung, ti€u chi thAm dinh thi6t k€ so b0, thiCt ke thi c6ng; drinh gi6 hiQu

" 
j:

qu6 tldu tu so.s6nh phuong.6n tri6n khai tmg dqng Chinh phri diQn tt dQc lQp vd
phuong 6n tri€n khai tr€n n€n tdng Chinh quy€n diQn tri).

^;..b) Cac^y6u cdu k! thu4t d6i vqi cric ung dpng CNTT (mua sim, xdy dpng,
n6ng c6p) tri6n khai tr6n ndn tAng Chinh quy€n diQn tir tinh D6ng Nai.

c) Ban hdnh danh mqc co sd d[ li6u ding chung cta Tinh.

d) Xay drmg co ch6 gin chet ph6t tri6n img dgng c6ng nghQ th6ng tin vdi
cdi c6ch hdnh chinh, ISO di€n tri vd cdi c6ch th€ ch6;

s6ch uu dai d6i v6i c6n bQ k! thuQt c6ng nghQ th6ng

. e) Tay dqng quy ch€ v6 c6c th6ng tin, sd liQu bdt buQc phii tich hgp, c6ng
b6 tr€n C6ng th6ng tin diQn tt tinh E6ng Nai;

g) Dua img dqng CNTT vdo ti€u chi thi dua, khen thudng crja tinh.

Didu 2. Trdch nhiQm cria cic cd quan

l. SO Thdng tin vlr Truydn th6ng:
.r.l A '

a) Ld don vi d6u m6i phdi hqp v6i c6c don vi khrlc thuQc tinh t6 chuc tri6n
khai 6p dqng KiiSn truc Chinh quy€n diQn tri crja tinh trong vi€c t6 chric tri€n
khai c6c ho4t tl$ng chinh quy6n- diQn tt cria tinh. Tuy€n truyAn, ph6 bii5n fii5n
truc Chinh quy€n diQn tt tinh D6ng Nai.

b) Chrl tri, xdy dUng k6 hoqch tri6n khai chi ti6t c6c hoat dQng img dung vd
ph6t trii5n CNTT cria tinh dpa tr€n Ki6n truc Chinh quy6n diQn tri tinh D6ng Nai,
phi€n ban 1.0.

c) Chir tri, xdy d\rng ya tham muu ban hdnh c6c vdn ban quy phary ph6p
lu{t, c6c vdn ban hudng ddn, c6c ti€u chu6n k! thu{t phpc vu cho Ki6n truc
cnlnn quyen olgn tu.

d) Cht tri xAy dr,mg nAn t6ng chia s6, tich hqp Chinh. quy€n diQn tt cta
tinh. Chi tri viQc tri6n khai tich hqp dlch vs, img dgng d6i v6i c6c hQ th6ng
th6ng tin trong tinh.

r,^ri" ,;d) PhOi hqp, hO tro, hudng d6n c6c don vi trong tinh trong viQc ddm b6o
thi6t k6, k! thu6t cria c6c trQ th6ng thdng tin cria c6c tlon vi drip yng c6c y€u cdu
cria Ki€n truc Chinh quy6n tliQn tft. Th6m dinh, ki€m tra, d6n ddc tuin thi Ki€n
truc Chinh quy€n diQn tir cdp Tinh.

. e) Duy tri, cdp nh|t ki6n trirc chinh quy€n tliQn tri khi c6 c6c y€u cdu m6i
v6 nghiQp vp, c6ng ngh6 phrit sinh.
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2. Trfch nhiQm c6c co quan khfc
a) C6c 56, ban, ngirnh:

- ltrOi trqp chft ch€ vdi Sd Thdng tin vd Truy€n th6ng vd c6c don vi li€n
quan trong qu6 trinh t6 chric thgc hign.

- DAy m4nh ring drJng cOng nghg th6ng tin theo dinh huong cria tinh trong
c6ng t6c qudn ly hdnh chinh, xdy dpng vi tri6n khai img dqng chuydn ngdnh-,
CSDL chuyOn.ngdnh nhim nAng cao hipu qu6 c6ng t6c, cung c6p c6c dich vg
c6ng tryc tuy6n thuQc phpm vi qu6n lf 6 c6c c6'p dQ phir hgp, bi5 tri can bQ
chuy6n tr6ch ho{c phg tr6ch c6ng nghQ thdng tin theo chi d4o cria tinh.

, b) Uy ban nh6n ddn c6p.huyQn: C6 tr6ch nhiQm triiin khai c6c nhiQm vU d
c6p huyQn vd chri d6ng cin d6i ng6n s6ch hd,ng ndm, b6o c6o HQi d6ng nhan dan
b6 tri kinh phi ung dgng c6ng nghQ th6ng tin cho c6rc dq 6n thuQc nhigm vu chi
cira ng6n srich dia phuong theo quy dinh.

. c) Uy ban nhdn ddn cdp xa: C6 tr6ch nhigm tri6n khai c6c nhi€m vU trong
dC 6ng c6p x6, huyQn, tinh vd chi dqng cdn d6i ng6n s6ch hang ndm, b6o crio
HQi tl6ng nhAn ddn bO tri kinh phi tmg dung c6ng ngh€ th6ng tin cho cric du an
thuQc nhi€m vp chi cria ngdn srich dfa phuong theo quy dfnh.

Didu 3. Quy6t dinh niry c6 hi6u luc k6 tir ngdy kf ban hdnh.

Didu 4. Chanh VAn phdng UBND tinh, Gi6m d6c c6c sd: Th6ng tin vd
Truydn th6ng, Tdi chinh, K6 hoach vd Edu tu, Ndi vU, Chri tfch UBND c6c
huyQn, thi x6 Long Kh6nh, thdnh ph6 Bi6n Hoa vd Thri trudng c6c don vi c6 li6n
quan chiu trrich nhiQm thi hanh Quyiit dlnh ndy./.

Noi nhQn:
- Nhu Ei6ua
- Vdn phdng Chinh phri;
- BQ Th6ng tin vi Truy6n th6ng;
- Thudng trgc Tinh iy;
- Thuong truc HDND tinh;
- Chrl tich vd c6c Ph6 Chri tich UBND tinh;
- C6c scr, ban, ngdnh tinh;
- C6ng an tinh, B0 CHQS tinh;
- CUc Thu€, Cqc Hdi quan, Kho bgc NN tinh;
- 86o DN, Ddi PTTH DN;
- Trung tim Cdng brio, C6ng TTDT tinh;
- Chrinh, Ph6 Chrinh Vin phdng CNN;
- Luu: VT, TTTH, CNN (Son)
03-t5

TM. UY BAN NIIAN DAN
KT. CHU TICH
PHO CHU TICH

orN
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