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Stra ddi, bd sung mét sb diéu cia Nghi dinh so 90/2008/ND-CP
ngay 13 thing 8 nim 2008 ciia Chinh phii v& chong thwr rac

Cdn ctr Lugt T3 chike Chinh phii ngay 25 thdng 12 ndm 2001;
Can cwr Lugt Céng nghé thong tin ngay 29 thdang 6 ndm 2006;
Céin cik Ludt Vién thong ngay 23 thdng 11 ndm 2009;

Can cwr Ludt Quang cdo ngay 21 thdng 6 ndm 2012,

Can cur Lugt Xur Iy vi pham hanh chinh ngey 20 thang 6 nam 2012,
Theo dé nghi ciia BS tredmg BS Théng tin va Truyén thong,

Chinh phu ban hanh Nghi dinh sia dsi, bé sung mét 56 diéu cua Nghi
dinh s6 90/2008/ND-CP ngay 13 thdng 8 ndm 2008 ciia Chinh phil vé chéng
thi rac.

Piéu 1. Sira dbi, bd sung mt sé didu ciia Nghi dinh s6 90/2008/ND-CP
ngay 13 thing 8 nim 2008 cita Chinh phii vé chong thir rac, nhw sau:

1. Sira d6i Khoan 14 Piéu 3, bd sung cac Khoan 17, 18, 19 Pidu 3 nhu sau;

“14. Ma s6 quan 1y 1a mé sé dugc B Thong tin va Truyen thong c4p cho
nha cung cép dich vy quang cao bang thwr dién tr, nha cung cap dich vu quang
céo bing tin nhin, nha cung cép dich vu ndi dung qua tin nhén, nha cung cép
dich vy t1n nhin qua mang Internet khi chip thuin hd so ding ky cua dbi
tugng nay.”

“17. Tén dinh danh ngudi giri ding trong hoat ddng quang cdo bing tin
nhén hosc hoat déng cung cp dich vu ndi dung qua tin nhin (sau ddy goi tét
la t€n dinh danh) 1 tip hop cac ky tu duoc B6 Thong tin va Truyén théng cép
cho nguoi quang cao hodc nha cung cap dich vu néi dung qua tin nhan va
duge st dung dé hién thi hodic x4c dinh théng tin vé ngudn giri trong céc tin
nhiin cung cép dich vu.
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18. Dich vu noi dung qua tin nhén 12 dich vu st dung tin nhan d cung
cép thong tin hodc cc ing dung, tién ich cho nguoi sir dung.

19. M4 1énh dich vy ndi dung qua tin nhén (sau day goi tit 13 md 1énh) la

chubi ky tu khéng phén biét chir hoa va chir thuong do nha cung clp dich vu

ndi dung qua tin nhin dua ra dé tham chiéu d&n mét dich vy ndi dung qua tin
nhin cu thé.”

2. Sira dbi Piém d, Piém e Khoan | Dleu 4, bd sung Diém 1, Piém m
Khoan 1 Diéu 4 nhu sau:

“d) Chu tri, phéi hop va didu phdi tb chirc, ca nhan ngan chin, xir Iy thu rac;”

“e) Tiép nhén hd so dang ky va cip ma so quan ly cho nha cung cap dich
Vi quang cdo bang thu dién tr, nha cung c¢ip dich vy quang cao bing tin
nhén, nha cung cép dich vu nfi dung qua tin nhan nha cung cip dich vu tin
nhin qua Internet; tiép nhan hd so dang ky va cip tén dinh danh cho nha cung
clp dich vu quang cdo bing tin nhin, nha cung cép dich vu ndi dung qua
tin nhén;”

“l) Ban hanh quy dinh v& dai s6 danh cho viéc gm tin nhén quang cdo va
cung cap dich vundi dung qua tin nhin, quy dinh vé cip tén dinh danh;

m) Ban hanh quy dinh hen quan cudc tin nhan quang céo.”
3. Stra 61 Khoan 6 Diéu 6, bd sung cac Khoan 8, 9, 10 Diéu 6 nhu sau;

“6. Trao ddi, mua ban danh séch dia chi dién tu’ ma khéng cé sy déng y
ciia nguoi so hu’u dia chi dién tu

“8. Cung cp dich vu néi dung qua tin nhén khéng ding véi yéu ciu coa
ngudi sir dung.

9. Che dau tén, dia chi dién t&r cia minh hodc gid mao tén, dia chi dién t
cua to chirc, ca nhan khac khi giri thur dién tir, tin nhan.

10. Thu cudc sir dung .dich vu ma khong thdng bao véi ngudi st dung
dich vu.” '

4. Stra ddi Didu 7 nhu sau:

“Pidu 7. Nguyén tic giti thw dién ti, tin nhin quang cio dbi véi td
chl’rc, ca nhan

- 1. Chi duoc phép giri thu dién tir quang cao,, tin nhin quéang cdo dén
ngu:cr: nhan khi ¢6 su déng ¥ mét cach 1 rang trude do clia ngudi nhén.

W~




2 Phai chdm dut viée giri dén ngudi nhan cac thu dién tir quang céo hay
tin nhén quang c4o ngay sau khi nhan duoc yéu cAu tir chdi cia ngudi nhan.

3. Chi dugc phép gl thu dién tir quéng céo, tin nhén quang cdo tr dia
chi dién tir va hé théng theo quy dinh ctia B Thong tin va Truyén thong,

4. Khi gii thur dién tir quéng cdo, tin nhén quang cdo thi nha cung cép
dich vy quang cdo phai gui dong thoi mét ban sao ndi dung t61 h¢ thong k¥
thudt cua B6 Thong tin va Truyén théng. .

5. Khéng dugc phép giri qua 01 thu dién tr quang cédo co ndi dung tuong
tu nhau t¢i mdt dia chi thu dién t trong vong 24 gid trir trudng hop di co
thod thuén khdc vdi ngudi nhén,

6. Khong dugce phép guri qua 01 tin nhin quang cdo cé ndi dung twong tyr
nhau t61 mot s6 dién thoai trong vong 24 gi¢ va chi dugce phép gin trong
khoang thdi gian tir 7 gio den 22 gid moi ngay tru trudong hop 44 co thod
thuén khac véi ngudi nhén.

7. Néi dung quang cdo phdi phit hop voi quy dinh ciia phap luit vé
quang cdo”.

5. Sira di Khoan 3 Didu 12, stta d6i Khoén 5 Diéu 12 nhu sau:

“3. Ngay khi nhén dugc yeu chu tir chdi, ngudi quang cdo hodc nha cung
clp dich vu quang cao phax gir ngay théng tin x4c nhén d& nhin duge yéu cau
tir chdi va phai chdm dirt viée giri loai thu dién tir quéng cdo d4 bj tir chbi dén
ngudoi nhin d6.”

“5, Nha cung cip dich vu quang céo hodic nguoi quang cdo khong duoc
phép thu cude phat sinh dé thuc hién yéu cau tir chéi nhdn quang cdo cla
ngudi nhan.”

6. Stra dbi Diém b Khoan 3 Pidu 14, bd sung Diém ¢ Khoan 3 Diéu 14
nhu sau:

“b) [Mi s6 quan ly] d6i véi tin nhin duoc gl tir nha cung cép dich vu
quang cao;

¢) Trong trudmg hop cin thit, cb thé sir dung céac ky tw dic biét khac
thay the ky tu “[” ,“1” trong nhan.”

7. Stra dbi Diém b Khoan 1 Didu 16, sira d6i Khoan 3 Diéu 16, stra dbi
Khoan 5 Piéu 16 14n gt nhir sau:

“b) Phéi ¢ phin huéng din ngudi nhan tir chéi tin nhén quéang cdo ma
ngudi ding di ding ky nhén trude doé;”



“3. Ngay khi nhan dugc yéu cAu tir chéi, ngudi quang cdo hoic nha
cung cap dich vy quéng cdo phai g ngay théng tin xdc nhén dd nhén dugc
yéu céu tu chéi va phai chim dut viée giri loai tin nhan quang cdo di bi tir

- chbi dén ngudi nhan d6.”

“5. Nha cung cdp dich vu quang cdo ho&c ngudi quang cao khong dugce
phep thu cudc phét sinh dé thyc hién yéu cdu tir chdi nhén quang céo cla
nguoi nhan.”

8. Stra d6i Khoan 2 Diéu 17 nhu sau:

“2. Ngudi quang céo khi ty giri thu dién tir quang céo phai:

a) Tuan tha quy dinh tai Didu 9 Nghj dinh nay;

b) Giri tir may chu dich Vu thur dién tir c6 tén mi_én qudc gia Viét Nam (.vn);

¢) Luu lai théng tin vé yéu clu tir chdi, théng tin xac nhan yéu cau tir
choi va thoéng tin dang ky nhén thu dién t quang cao;

d) Luu lai thu dién tir quang cdo trong thoi gian toi thiéu 13 60 ngay;

d) Thuc hién cac bién phap nghiép vy khac theo yéu cAu cia co quan nha
nudce c6 tham quyén.”

9. Sira déi Khoan 4 Didu 18, bb sung Khoan 4a Didu 18 nhu sau;

“4, Luu lai théng tin v& yéu cdu tir chéi, thong tin xac nhin yéu cdu tir
choi va théng tin dang ky nhén thu dién tr quang cdo;

4a. Luu lai thu dién tir quang cdo trong thdi gian t61 thidu 1a 60 ngay.”
10. B sung Khoan 4a Piéu 19 nhu sau:

~ “4a, Cung cap mién phi cdng cu ngén chan thu dién tir rdc trén mdy chi
thur dién tir cho ngudi sir dung.”

11. Stra ddi Khoan 3 Didu 20 nhu sau:

“3. Cung cip thong tin va ngin chédn cac ngudn phat tan thu dlen tir rac,
phin mém ddc hai theo yéu clu cia co quan nha nude ¢6 thim quyén.”

12. Sira ddi Khoan 2 Diéu 22 nhu sau:
“2. Ngudi quang céo khi tu gﬁ'i tin nhin quang céo phai:

a) Tuan thi quy dinh tai Diéu 13 Ngﬁin’d:inh nay;




b) Gui tin nhin quang cdo tir dia chi dién tir do doanh nghiép vién théng
dwoc cip phép thiét lap mang vién thong di déng cip;

¢) Luu lai théng tin vé yéu cau tir chéi, théng tin x4c nhan yéu cau tir
chdi va thdng tin ding ky nhén tin nhin quang c4o;

d) Luu lai tin nhin quang céo trong thoi gian t5i thidu 13 60 ngay;

d) Thue hién cac bién phap nghiép vu khic theo yéu cu clia co quan nha
nuée c6 thim quyén.”

13. B6 sung Pidu 22a nhu sau:

“Piéu 22a. Tén dinh danh

1. Moi t8 chirc déu c6 quyen dang ky va su dung tén dinh danh cho muc
dich quang céo bing tin nhin va cung cép dich vu ndi dung qua tin nhén,

2. Viéc dang ky va sir dung tén dinh danh dugc thuc hién theo cac
nguyeén tic sau:

a) Binh dang, khéng phan biét déi xi;
b) Pang ky truée duge quyén sir dyng trudc;

¢) Thé hién tinh nghiém tic d& tranh gay su hiéu nham hodc xuyén tac
do tinh da 4m, da nghia hoiic khi khéng diing déu trong tiéng Viét;

d) Khéng tring véi tén cta tb chitc Pang, co quan nha nude.

3. TH chic déng ky sir dung tén dinh danh phai chiu trach nhiém truée
phép ludt v& muc dich sit dung, tinh chinh xdc cia céc thdng tin déng ky va
bao dam viéc dang ky, sir dung tén dinh danh khong xam pham cdc quyén, lgi
ich hop phép ciia t§ chire, c4 nhan khéc c6 trude ngay dang ky.

4. Quy trinh, tha tuc dé duoc cép tén dinh danh:
a) T6 chitc ndp hd so ding ky tai B6 Thong tin va Truyén théng;

b) Ho so ding ky phai thé hién day du chc thong tin vé 5 chirc st dung
tén dinh danh bao gém: Ban sao gidy chimg nhin ding ky doanh nghiép, ban
khai dang ky tén dinh danh;

¢) T6 chirc dang ky phai ndp phi va I& phi st dung tén dinh danh theo
quy dinh ctia B6 Tai chinh;
d) Trong thdi han § ngay lam viée ké tir ngdy nhén dugc hd so hop 18,

B$ Thong tin va Truyen thong ¢6 trach nhiém cap gidy chimg nhan tén dinh
danh; trrdng hop tir chéi, Bo Thong tin va Truyén théng phai tra 15 béng vin

ban va néu rd ly do.



5. Viéc thu hoi tén dinh danh duoc thyc hién trong cac trudng hop sau:

a) St dung tén dinh danh d& gui tin nhén rac hodic cung cip céc dich vu
vi pham cac quy dinh cta phap luét;

b) Khéng ndp phi sir dung tén dinh danh,;
¢) Theo yéu cdu cua co quan nha nude cé thim quyén.”

_ 14. Sira déi Piém a Khoan 1 Piéu 23, bd sung Khoan 3a, Khoan 3b
Diéu 23, sira ¢6t Khoan 4 Diéu 23, b6 sung Khoan 4a Diéu 23 1an lugt nhu sau:

“g) G tin nhén quang cdo tir hé thong k¥ thuat dat tai Viét Nam va hé
thong k¥ thuit phai dap g céc yéu cau ciia B Thong tin va Truyén thong.”

“3a. Dugc tao diéu kién dé cung cip dich vu va chiju trich nhiém trude
phap luét vé toan b ndi dung dich vy cung cap trén hé thong.

3b. Cung cip yéu céu tir chbi ctia ngudi nhan cho ngudi quang cdo trong
truong hop danh sach dia chi dién tir dung dé giri quang cao trude d6 1a do
ngudi quang cao cung céap.”

“4, Liru lai théng tin déng ky nhan quang cdo, thong tin yéu cau tir chbi
va thdéng tin xac nhén yéu cau tir chéi.”

“4a. Luu lai tin nhén quang céo trong thoi gian t6i thidu 14 60 ngay.”
15. B4 sung Diéu 23a nhu sau:
“Pjéu 23a. Nha cung cip dich vu ndi dung qua tin nhin

1. Nha cung cép dich vy ndi dung qua tin nhin phai d4p ‘mg céc diéu
kién sau: :

a) C6 trang théng tin dién t sir dung tén mién qudc gia Viét Nam ".vn";
trang thong tin dién tr phai ¢6 chirc ning cho phép ngudi sit dung tra citu cac
théng tin vé& dich vu, t6i thiéu bao gdm céc théng tin giéi thiéu dich vu, gia
cude dich vu, cach st dung dich vy, cach tir chdi sir dung dich vu;

b) C6 h¢ théng cho phép ngudi st dung dang ky str dung dich vu va hé
théng tiép nhan yéu ciu tir chdi sir dung dich vu ciia ngudi ding;

¢) P4 dugc B Thong tin va Truyén théng cip mi sé quan ly.
2. Quy trinh, thi tuc dé dwoc cdp ma sé quan ly:
a) T6 chire, ¢4 nhén ndp hd so ding ky tai B Théng tin va Truyén théng;

b) Hé so ding ky phai thé hién day du cac thong tin vé t6 chirc cung cép
dich vu néi dung qua tin nhén bao gom: Ban sao gidy chu'ng nhan ding ky
doanh nghiép, ban khai ding ky ma s quéan ly, danh séch c4c dich vu cung cap;
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¢) Td chiic, cé nhén ding ky phai ndp 18 phi ding ky theo quy dinh cta
B¢ Tai chinh;

d) Trong thoi han 15 ngay lam viée ké tir ngdy nhén dugoe hé so hop g,
B6 Théng tin va Truyén théng c6 trach nhiém cap gidy chimg nhan ma 56
quéan 1y; trudng hop tir chdi, B4 Théng tin va Truyén thong phai tra 101 bang
van ban va néu rd ly do.

3. Sir dung mi s6 quén 1y theo quy dinh ctia B4 Théng tin va Truyén théng.

4. Pugc tao didu kién dé cung cép dich vu va chju trach nhiém trudc
phép luat vé toan bd ndi dung dich vy cung cap.

5. Ngimg cung cép dich vu téi khach hang khi khach hang d6 yéu cau.
6. Thuc hién quang céo theo quy dinh sau:
a) Tuén thii céc quy dinh v& giri thur dién tir quang céo, tin nhén quang céo;

b) Khi quang cao dich vu trén cac phuong tién truyen théng hlen thi
(truyén hinh, gidy to, 4n phim, Internet,....) phai cung cép théng tin vé gia
cude dich vu va loai thiét bi phit hop de s dung dich vu bing tleng Viét Nam
mét cach d& doc, d& hidu. Thong tin vé gia cude dich vu duge hién thj cing
‘ kiéu véi ma 18nh va cé kich thude t6i thiéu bing 2/3 kich thude cha ma 1énh;

. ¢) Khi quang céo dich vu trén phuong tié{; truyén thanh phai théng béo
vé gia cuwde dich vu ngay sau théng tin hudng dan sir dung dich vu.

7. Cung cip ddy du va 15 rang théng tin vé céc dich vy trén trang théng
tin dién tir trude khi cung cdp dich vu gom ¢é: Tén dich vu, mé 1€nh tuong
Umg, mé ta dich vu, cach thire sit dung, gid cude dich vu twong tng, huéng
din hay dich vy, sb dién thoai hd trg khach hang, cam két déng v sir dung

dich vu.

8. Khi cung cdp céc phdn mém hodc trang thong tin dién tir c6 thu cude,
phai dam bao cac phdn mém va trang thdng tin dién tir d6 cho phép ngudi sir
dung xéc nhén ddng y hodc khoéng ddng v str dung dich vu véi mirc cudc
tuong Gng.

9. Khéng dugc phép thu cuse dich vu dbi véi cac tin nhén 13i, tin nhin
khong duoc cung chp dich vy, tin nhin d% duoc cung cép dich vy nhung c6
ndi dung khéc véi ma énh ma doanh nghiép céng b, tin nhin do ngudi ding
bi lira d3o.

10. Phai thyc hién huu trit dit liéu:

a) Moi yéu ciu ngimg cung cip dich vu ctia ngudi str dung; moi yéu ciu
déng ky str dung dich vy;



b) Tin nhin do ngudi st dung gui dén va tin nhin do doanh nghiép giri
di trong thoi gian t8i thidu 12 01 nim;

¢) Khiéu nai ctia ngudi sir dung trong thoi gian ti thidu 1a 01 nam.

11. Thyce hién céc bién phap ngén chén tin_ nhén réc, tin nhin cung cip
dich vu ndi dung vi pham phép luat theo yéu cAu ctia co quan nha nuéc cé
thdm quyén.

12. Thyuc hién béo cdo, théng ké theo huéng din ciia Bé Théng tin va
Truyén théng.”

16. Stra déi c4c Khoan 2, 6, 7 Didu 24, bd sung c4c Khoan 2a, 2b, 2c, 2d,
5a, 5b, 5¢, 5d, 54, 5e, 6a, 7a, 7b,7¢ Piéu 24 nhu sau:

“2. Cung cip cac cong cu tiép nhin phan 4nh tin nhin ric tir ngudi sir
dung, céng cu ding ky nhén, tir choi tin nhan quang cao theo hudng dan cua
B¢ Thong tin va Truyén théng.”

“2a. Hucng dan thué bao gii thong béo tin nhén rac va phan hdi cc
théng béo vé tin nhin réc tiép nhén duoc.”

2b. Trién khai hé théng ngédn chin tin nhin réc t6i thidu c6 kha nang
ngan chin tin nhin ric theo ngudn giri va tir khoa trong néi dung tin nhén giri.

2¢. Thurc hién cac bién phap dé.nh gi4 tinh trang tin nhén rac trén mang di
d6ng cua minh theo huéng dan ctia B Thong tin va Truyén théng.

2d. Cung cAp dia chi dién ti cho hoat dong giri tin nhin quang céo, hoat
dong cung cp dich vy ndi dung qua tin nhén theo quy dinh cta B Thong tin
va Truyén théng.”

“5a, Cung cép dich vu cho phép giri nhén tin nhén, dich vu cho phép g
nhan tin nhin sir dung tén dinh danh cho nha cung cép dich vu quang céo
bing tin nhén, nha cung cip dich vu ni dung qua tin nha.n dd dugc BY Thong
tin va Truyén théng cap mé s6 quan ly. Thoa thuin vé viéc cung cép dich vu
thuc hién theo hudng din ciia B Théng tin va Truyén thong.

5b. Chém nhét trong vong 01 thang, pha1 cho phép doanh nghiép dd
dugc cép ma sb quan Iy ket ndi k¥ thuat véi hé thong ctia minh dé cung cép
dich vu néi dung qua tin nhin va dich vu quang céo béng tin nhin.

5c¢. Khong phén biét dbi xir giita céc nha cung cap dich vu giri tin nhén
quang cdo, nha cung cip dich vu ndi dung qua tin nhin 14 don vj thanh vién
ciia minh véi cac nha cung cap dich vu gtri tin nhin quang céo, nha cung cip
dich vy ndi dung qua tin nhén khéc.



5d. Cong bd va cap nhat trén website ciia minh cac théng tin vé tit ca
nhé cung cép dich vy n¢i dung qua tin nhén tdi thiéu bao gdm: Tén nha cung
cép, ngay bét d4u hoat dong, dia chi, 36 dién thoai lién hé, cic dich vu dang
cung cép va mirc cude twong tmg, sé dién thoai cham séc khach hang.

5d. Hoan lai cuéc dich vu theo yéu cau cia nha cung cdp dich vu ndi
dung qua tin nhan; théng bao cho ngudi sir dung vé viéc hoan cude.

5e. Ngin chin, xir 1y va hoan lai cudce dich vu doi voi nhitng dich vu néi
dung qua tin nhén chua dwge cap mé so quan ly.”

“6. Giéi han tAn suit nhin tin tir mdi ngudn gir, ngin chin céc tin nhin
¢ nguy co gdy mat an toan, an ninh thong tin theo quy dinh clia B§ Thong tin
va Truyén thdng.

6a. Ngén chin, thu hdi sb thué bao duge diing dé phat tan tin nhén réc.

7. Phéi hop véi cée nha cung clp dich vy tin nhén trong va ngoai nudc
ngén chén tin nhén rac.”

“7a. Tuéin thii cc yéu chu didu phéi ngan chiin, xt Iy tin nhén réc ctia B
Théng tin va Truyén théng; thuc hién yéu clu xir Iy c4c thong béo, phan anh
tin nhén rac ctia B6 Thong tin va Truyén thong.

7b. Cung clp thong tin phuc vu hoat dong phong chong, ngin chin tin
nhin réc theo yéu ciu ciia co quan ntha nudée cb thdm quyén.

7¢. Ngin chan tin nhan rac gia mao ngudn giri trude khi glri t6i nguoi st
dung dich vu.”

17. Sira d¢6i Diém b Khoan 1 Diéu 25 nhu sau:
“b) C6 bién phép xéc thyrc ngudn giri tin nhin qua mang Internet.”
18. Stra d6i Pidm ¢ Khoin 5 Diéu 34 nhu sau:

“c) Trao doi, mua ban danh siach dia chi dién tir ma khéng c6 su dong y
clia nguoi s hitu dia chi dién tir.”

19. Sira ddi tiéu dé Didu 36 va bd sung Piém d, & Khoan 3 Diéu 36
nhu sau:

“Didu 36. Vi pham cdc quy dinh vé chire ning tir chéi”

“d) Khéng c6 bién phap xé4c thie ngudn giri tin nhin qua mang Internet;



d) Cung cép dich vu néi dung qua tin nhin khéng ¢6 hé théng cho phép
ding ky str dung dich vu va tiép nhan yéu ciu tir chdi st dung dich vu.”

20. Sira @i Piém a Khoan 2, bb sung Diém ¢ Khoan 2, stra dbi Diém d
Khoan 3, bé sung Piém i Khoan 3 Diéu 37 l4n luot nhu sau:

"a) Khong lru lai thu dién tir hodic tin nhén quéang cdo trong thoi gian ti
thiéu 60 ngay;"

"c) Khéng luru lai thong tin ding ky nhan quang cdo, théng tin yéu ciu tir
choi va thong tin xéc nhén yéu cau tir ch6i.”

"d) Khéng giri ngay thong tin x4c nhén d4 nhén dwoc yéu clu tir chéi tir
ngudi ¢6 thur dién tir hofic ngudi nhén tin nhidn quang cdo;"

"i) Khdng cung cap mién phi céng cu ngén chén thu dién t rac trén may
chi thu dién tir cho nguoi sir dung.”

21. Sira dbi Diém d Khoan 2, sira d6i Diém a, b Khoan 3, stra déi Diém a, b
Khoén 4, b6 sung Diém d, ¢ Khoan 4 Piéu 38 14n lugt nhu sau:

“d) Khéng chim dit viée gm loai thu dién tir quang céo, tin nhin quang
cao hodc khong cham duat cung clp dich vu néi dung qua tin nhin ngay sau
khi nhin dugc yéu cdu tir chéi chia ngudi nhan.”

“a) Gui qua 01 thu dién tir quang cdo ¢6 ndi dung tirong tu nhau téi mot
dia chi thu dién tur trong 24 gir ma khéng ¢6 thoa thudn khéc véi ngudi nhan;

b) Gui qua 01 tin nhin quang céo ¢ ndi dung tuong ty nhau toi mét thué
bao trong vong 24 gi¢ hodc giri tin nhin quang cdo ngoai khoang thot gian tir 7
dén 22 git hang ngay ma khéng cé thda thufn khac véi ngudi nhan;”

“a) Giri thu dién tr quang cdo hofic tin nhan quang cao khi chua dugc su
dong y ctia ngudi nhén;

b) Gi thu dién tir quang cdo hodc tin nhin quang cdo tir dia chi dién ta,
hé thong k¥ thuat khong theo quy dinh ctia B6 Théng tin va Truyén thdng;”

“d) Giri thu dién tr quang c4o hojc tin nhéin quang cdo nhung khéng giri
ban sao ndi dung t&i hé thdng k¥ thuét ciia B6 Théng tin va Truyén théng;

d) Che d4u t8n, dia chi dién tr ctia minh khi g thir dién t, tin nhin.”
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22. Stra dbi Diém b Khoan 1, bb sung Diém ¢, d, d Khoan 1, sira ddi
Piém a Khoén 2, bd sung Diém d, d e, g h, 1, k, I, m, n, o Khoan 2, bd sung
Piémc, d, d, e, g, h, i Khoan 3 Didu 39 [an lugt nhu sau:

"b) Cung cép dich vy guri thu dién tir quéng cdo, dich vu nhén tin qua
mang Internet, dich vy néi dung qua tin nhin ma khéng cé trang théng tin
dién tir sir dung tén mién quéc gia Viét Nam ".vn"."

"c) Khong cung cip ddy dii va rd rang thong tin v& céc dich vu trén trang
théng tin dién t&r trude khi cung cdp dich vu gom cé: Tén dich vy, ma énh
tuong tmg, md ta dich vy, cach thire s dung, gia cude dich vu tvong Umg,
huéng din hiy dich vy, s6 dién thoai hd trg khéch hang, cam két ddng y st
dung dich vu;

d) Str dung tén dinh danh x4m pham céc quyén, loi {ch hop phép ciia tb
chirc, cd nhén khéc cé trude ngay dang ky;

d) Sir dung tén dinh danh triing v6i tén cha td chirc Dang hodic co quan
nha nuée.”

"a) Cung cép dich vu quang cdo bing thr dién tir, dich vu quang c4o
bang tin nhan hoic dich vu ndi dung qua tin nhin khi chua duge cdp ma sb
quan ly;"

"d) Str dung tén dinh danh khi chua dugc cdp gidy chimg nhén tén
dinh danh; '

d) Quéang cdo dich vu ndi dung qua tin nhin trén bao in, béo néi, bao
hinh, bao dién tir, trang théng tin dién t&, Internet, tin nhin, thu dién ti,
nhung khéng cung cdp théng tin vé gid, gi4 cudc;

e) Quang cdo dich vu ndi dung qua tin nhin trén béo in, bio hinh, béo
dién 11, trang théng tin dién tr, Internet nhung gid cudc khong dugce hién thi
cung méi 1énh hodc théng tin vé gia, gia cude cb kich thudc nhé hon 2/3
mé 1énh;

g) Quing cdo dich vu néi dung qua tin nhin trén béo hinh nhung théng
tin gia cudc bi troi, chay;

h) Thu cude dich vu dbi véi cac tin nhén 18i, tin nhin khong duge cung
clp dich vu, tin nhin d3 dugc cung clp dich vu nhung c¢6 ndi dung khac véi
m4 1énh ma doanh nghiép céng bd, tin nhin do nguoi dung bi ltra dao;

i) Khong cung cip hodc cung cap khong ddy di, khong chinh x4c, khong
kip thoi trén trang thong tin di¢n tr cia doanh nghlep vién thong duge cap

phép thiét lp mang vién thong di déng vé& nha cung cp dich vu ndi dung qua

tin nha.n

e e



k) Khéng huéng din thué bao giri théng béo tin nhén rac va phan hdi céc
thong béo vé tin nhin rac tiép nhin dugc;

1) Chim 'qua 01 thang moi cho phép doanh nghiép da dugc cdp mi sb
quéan 1y két ndi k¥ thust v6i hé théng clia minh dé cung cép dich vu ndi dung
qua tin nhin hodc dich vu quang céo bing tin nhin;

m) Khéng lwu trit hodc lvu trit dit liéu khong ddy du theo quy dinh;
n) Thei gian luwu trit dit 1iéu ngén hon so véi quy dinb;

o) Nha cung cap dich vu quang céo bang thu dlen tir, nha cung cép dich
vu quang céo bang tin nhin khéng cung cip yéu céu tir chdi cia ngudi nhan
cho ngudi quang cdo."

"¢) Cung cip dich vu quang céo bing tin nhin ma khong str dung sb- giri
tin nhdn quang céo do doanh nghiép vién thong dugc clp phép thiét 1ap mang
vién théng di déng cip;"

d) Khdng cung cip cong cu tiép nhan théng bao tin nhin rac tir nguoi si
dung, cdng cy ding ky nhan va tlr chéi tin nhin quang cdo theo hudng din
cia B6 Thong tin va Truyén thong;

d) Khong trién khai hé théng ngiin chan tin nhin rdc tdi thidu c6 kha
ning ngin chin tin nhan rdc theo nguon giri va tir khda trong ndi dung tin
nhén guri;

e) Khéng cung cép dia chi dién tir cho hoat dong gui tin nhin quang co,
hoat déng cung cip dich vu ndi dung qua tin nhin theo quy dinh cta B
Thong tin va Truyén thong;

g) Khéng cung cép dich vu giri nhan tin nhén, dich vu gl nhén tin nhén
st dung tén dinh danh cho cac nha cung c¢ip dich vu quéng céo béng tin nhin
hoéc nha cung cép dich vy ndi dung qua tin nhén da duoc B6 Thong tin va
Truyén théng cdp ma sb quan ly;

h) Khéng cho phép doanh nghiép da duge cap mi sb quan 1y két nbi k§
thujt véi hé théng chia minh dé cung cép dich vu ndi dung qua tin nhén hojc
dich vu quang cdo bing tin nhin;

i) Phén biét ddi xir gitra cc nha cung cdp dich vy gii tin nhin quang
céo, nha cung cép dich vu ndi dung qua tin nhén;"
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23. B6 sung Khoan 4 Didu 40 nhur sau:
"4. Phat tién tir 60.000.000 ddng dén 80.000.000 ddng dbi v6i hanh vi:

a) Khéng hoan lai cuée theo yéu cdu ciia nha cung cap dich vu néi dung
qua tin nhén hoiic khdng thong bao cho ngudi sit dung vé viéc hoan cudc;

b) Cung cAp céc phdn mém hojc trang thdng tin dién tir c6 thu cudec ma
khéng c6 chirc niing cho phep ngudi st dung xdc nhan ddng y hoic khéng
dbng ¥ sir dung dich vy v§i mic cude tuong Ung."

24, B sung Khoan 3 Didu 42 nhu sau:

"3. Phat tién tir 60.000.000 déng dén 80. 000.000 ddng déi voi hanh vi
gid mao tén hofc gid mao dia chi dién tir cua tb chtre, c4 nhan khéc khi guri

thu dién i, tin nhén."

25. Sira d8i Khoan 2, Khoan 4, Khoan 5 Piéu 43, bd sung Khoan 6 Didu 43
14n luot nhv sau:

“2. Thu ho1 mi sb quan ly, tén dinh danh db6i véi cac hanh vi vi pham
quy dinh tai Diéu 35; Piém ¢ Khoan 3, Piém ¢ Khoén 4 Didu 38; Piém d, ¢

Khoan 1 Pidu 39.”

“4, Budc hoan tra kinh phi chiém dung, thu sai do vi pham hanh chinh
gay ra déi véi hanh vi vi pham quy dinh tai Diém h Khoan 2 Didu 39; Didm a,

b Khoan 4 Piéu 40.

5. Tam dinh chi tir 01 thang dén 03 thang ho¥c dinh chi vinh Vlen hoat
d0ng quang cdo bing thu dién tir, hoat ddng quéng cdo béng tin nhén, hoat
dong cung cap dich vu néi dung qua tin nhin d8i v6i hanh vi vi pham quy
dinh tai Piém a, b Khoan 1, Khoan 2, Khoan 3 Piéu 36; Diém d Khoan 2,
Khoan 3, Khoéan 4 Diéu 38; Piém a, b Khoan 1, Diém a, b, ¢, d, h Khoan 2,
Didm a, b, ¢ Khoan 3 Diéu 39; Pidm a, b, d Khoan 4 Piéu 40; Diéu 41.”

“6. Budc thu h01 s6 tién c6 dugce d8i véi hanh vi vi pham tai Piém ¢
Khoan 5 Pidu 34; Piém i Khoan 3 Piéu 37.”

26. Thay thé khai niém “nha cung cdp dich VU tin nhin” bang “doanh

nghi€p vien thong dugc cip phép thiét 14p mang vién thong di ddng” tai cic
Piém a Khoan 1 Piéu 23, Khoan 7 Diéu 24, Khoan 2 Pidu 26, Diém d Khoan 3

Piédu 37, Piém ¢ Khoan 3 biéu 39.
Ditu 2. Hidu lwe va trach nhiém thi hanh

1. Nghi dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay 01 théng 01 nim 2013.
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2. Céc B9 truong, Thi tru'é'ng'co quan ngang Bo, Tha truémg cO quan
thuc Chinh pht, Cha tich Uy ban nhan dan cac tinh, thanh phé tryc thude
Trung wong, céc té chirc va c4 nhén cé lién quan chiju trich nhiém thi hanh
Nghi dinh nay./.

Noinhdn: TM. CHINH PHU
- Ban Bi thu Trung vong Pang; THU TUONG
- Thi témg, cac Pho Thi tudéng Chinh phu; '

- Céc Bg, co quan ngang B4, co quan thuje CP;

- VP BCD TW vé phong, chéng tham nhfing;

- HOND, UBND céc tinh, TP trire thude TW;

- Vin phong TW va céc Ban ciia Dang;

- Vin phong Téng Bi thw;

- Vin phong Chu tich nude;

- Hoi ddng Dén toc va cac UB cia Quéc hoi;

- Vin phong Quéc héi;

- Tda an nhan dén t8i cao;

- Vién kiém st nhén dén tdi cao;

- Kiém toan Nha nuéc;

- Uy ban Gidm sat tai chinh QG;

- Ngén hang Chinh sach x4 hoi;

- Ngén hang Phét trién Viét Nam

- Uy ban TW Mt trén T4 qubc Viét Nam,

- Co quan Trung wong cia cic doan thé;

- VPCP: BTCN, c4c PCN, Tro Iy TTCP, Céng TTDT
cac Yy, Cuc, don vj tryc thuge, Cong bao;

- Luu: Vian thu, KTN (4b).kN. 500

Nguyén Tén Diing
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